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กรอบการนำเสนอ
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การบริหาร
งานทะเบัยน

แนวทางบริหารงานทะเบียนในระบบหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ 
ที่มีการเปลี่ยนแปลง ปีงบประมาณ 2569

ระบบขึ้นทะเบียนและเพิ่มศักยภาพหน่วยบริการ 
และการตรวจประเมินประจำปี ในระบบหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ

ระบบลงทะเบียนสิทธิประชากร การเปลี่ยนแปลงหน่วยบริการ
ในระบบหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ



สำนักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ เขต 7 ขอนแก่น https://khonkaen.nhso.go.th/ โทร. 043-365-200 e-mail : saraban7@nhso.go.th

พรบ. และประกาศที่เกี่ยวข้อง

ข้อบังคับ คกก. การขึ้นทะเบียน พ.ศ. 2564
วันที่ 16 มิถุนายน 2564

ข้อบังคับฯ ขึ้นทะเบียน (ฉ. 2) พ.ศ. 2568
วันที่ 9 กรกฎาคม 2568
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การขึ้นทะบียนหน่วยบริการ
สมัครขึ้นทะเบียนหน่วยใหม่
สมัครเพิ่มศักยภาพ (หน่วยเดิม)
การตรวจประเมินประจำปี
ข้อมูลศักยภาพหน่วยบริการ (CPP)
บริหารจัดการผู้ใช้งาน User (Admin)

สมัครใช้งานในระบบone stop serviceหน่วยบริการ

การลงทะเบียน
นายทะเบียนหน่วยบริการ
ประชาชน

แนวทางบริหารงานทะเบียนในระบบหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ

https://ossregister.nhso.go.th
สมัครขึ้นทะเบียนหน่วยใหม่
การตรวจประเมินประจำปี
บันทึกข้อมูลศักยภาพหน่วยบริการ (CPP)
การบริหารจัดการ Uer

ประสาน สปสช. เขต
สมัครเพิ่มศักยภาพ (หน่วยเดิม)
บันทึกข้อมูลศักยภาพหน่วยบริการ (CPP)

นายทะเบียนหน่วยบริการ
ดำเนินการผ่านระบบ SRM

ประชาชนดำเนินการเอง
line ID @nhso
App สปสช

นายทะเบียนหน่วยบริการ
ลงทะเบียนสิทธิ
ลงทะเบียนการเกิด

เปลี่ยนแล้วสิทธิเกิดทันที

เข้าสู่ระบบ SRM ด้วย
ThaiID
Smart Card

ยืนยันตัวตนผ่าน ThaiID
เพื่อสมัคร OSS

สปสช. ตรวจสอบ

ประกาศขึ้นศักยภาพผ่านระบบ Reghosp

ดำเนินการด้านงานทะเบียน
Single Register Management (SRM)

หรือ
https://srmportal.nhso.go.th/
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หน่วยบริการที่ขึ้นทะเบียนรับส่งต่อทั่วไป 
ประสงค์ขอเพิ่มศักยภาพ

PM ผู้รับผิดชอบ
ตรวจประเมินศักยภาพ
เอกสารประกอบตามศักยภาพ

ทะเบียนเขต
ตรวจการบันทึกศักยภาพ CPP
เอกสารประกอบตามศักยภาพ
ทำหนังสือแจ้งขอเพิ่มศักยภาพ
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การเพิ่มศักยภาพหน่วยบริการ

ทะเบียน ส่วนกลาง
ตรวจเอกสารการขอเพิ่มศักยภาพ

ประกาศขึ้นศักยภาพผ่านระบบ Reghospทะเบียนเขต
ทำหนังสือแจ้ง สสจ./หน่วยบริการ

กรมวิทยาศาสตร์การแพทย์,กรมอนามัย, กรมสุขภาพจิต
สภากาชาด หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

Home Ward (ทุกประเภท)
lab HPV, HIV, นอกหน่วย
การปลูกถ่ายอวัยวะ

CPP ข้อมูลพื้นฐานหน่วยบริการ

http://cpp.nhso.go.th/CPP
ข้อมูลทั่วไป
ข้อมูลศักยภาพ เช่น บุคลากร/การจัดบริการฯ

ระบบ One Stop Service (OSS)

https://ossregister.nhso.go.th
เมนู จัดการข้อมูลพื้นฐาน

ระบบปัจจุบัน ระบบใหม่ เริ่ม มกราคม 2569 ประกาศ และเกณฑ์ ที่เกี่ยวข้อง
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การสมัครขึ้นทะเบียนหน่วยบริการ (หน่วยใหม่)
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การบริหารจัดการผู้ใช้งาน

สมัครใช้งานในระบบ
one stop service

https://ossregister.nhso.go.th

รัฐใน สังกัด สป.

รัฐนอก สังกัด สป.

ผอ. ดำเนินการมอบอำนาจไม่ได้
แนบคำสั่งแต่งตั้ง ผอ.
จากหน่วยงานต้นสังกัด

ผอ. ดำเนินการหรือมอบอำนาจได้
รัฐนอก หนังสือมอบอำนาจมีตราครุฑ ระบุขอบเขตให้ชัดเจน
เอกชน หนังสือมอบอำนาจติดอากรณ์แสตมป์ 
สำเนาบัตรประชาชนหรือบัตรข้าราชการของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง

สปสช. เขต ตรวจสอบ

เอกชน

ผอ. หรือผู้รับมอบอำนาจ
กำหนดแอดมิน

เพื่อให้สิทธิในการออก User 
โดยเลือกบทบาท e-Portal

Admin ออก User 
และกำหนดสิทธิเข้าถึงโปรแกรทยืนยันตัวตนผ่าน ThaiID

เพื่อกำหนด Username/password
เข้าสู่ระบบผ่าน User 
ที่กำหนดเพื่อใช้งาน

ตรวจสอบ E-mail
เพื่อยืนยันตัวตน

หน่วยบริการ
ตรวจประเมินประจำปี

ผู้อำนวยการ รัฐนอก /รัฐใน /เอกชน
มอบอำนาจผู้ตรวจประเมินประจำปี

Ad
m

in
 ห

น่ว
ยบ

ริก
าร

ตร
วจ

ปร
ะเมิ

นป
ระ

จำ
ปี

เอกสารที่เกี่ยวข้อง

หมายเหตุ : หนังสือมอบอำนาจสังกัดเอกชนติดอาการแสตปม์ 
     ให้ดำเนินการทั้งระบบ OSS ติด 30 บาท 
     ให้ดำเนินการเฉพาะโปรแกรม ติด 10 บาท 7
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ระบบเดิม ระบบใหม่

การบริหาร
จัดการผู้ใช้งาน

ออกโดย ระบบ Data Center
https://dc.nhso.go.th/datacenter

หน่วยบริการทำหนังสือขอใช้งาน User
เข้ามาที่ สปสช.

ออกโดย ระบบ One Stop Service (OSS)
https://ossregister.nhso.go.th

หน่วยบริการดำเนินการในระบบ OSS

ไม่ต้องส่งเอกเสารมาที่ สปสช. 

อนุมัติผู้มีอำนาจใน 2-3 วัน ทำการ

1 หน่วยบริการมี Admin ได้ > 1 คน
ใช้เวลาดำเนินการ 3-5 วัน ทำการ
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หน่วยบริการที่ขึ้นทะเบียน ปฐมภูมิ/ประจำ/รับส่งต่อ

ผู้ใช้งานเดิม
ที่เคยใช้งานโปรแกรมลงทะเบียนตรวจสอบสิทธิ
Authention Mx และมีสถานะการใช้งานปกติ
สามารถเข้าใช้งานได้ปกติ ตามคู่มือการใช้งาน
ระบบ User SRM

ผู้ใช้งานเดิมที่ไม่เข้าใช้งานเกิน 60 วัน
ติดต่อ สปสช. เขตพื้นที่เพื่อ Active User
จากนั้นสามารถใช้งานได้ตามคู่มือการใช้งาน
ระบบ User SRM

ผู้ใช้งานใหม่
Admin ของหน่วยสามารถเพิ่มบทบาทได้เอง
สำหรับบทบาทเจ้าหน้าที่ทะเบียนหน่วยบริการต้องการขอ PIN CODE

ติดต่อสำนักงานเขต/ที่ว่าการ
ติดตั้งเครื่องอ่านบัตรประชาชน CDG Smart Card

ระบบลงทะเบียนสิทธิและเปลี่ยนแปลงหน่วยบริการประจำ
(Single Register Management : SRM)

รพ.รัฐ / เอกชน / รพ.สต. / ศูนย์บริการสาธารณสุข / คลินิกชุมชนอบอุ่น

บทบาทการเข้าถึงข้อมูลเพื่อใช้งานในระบบลงทะเบียนสิทธิและเปลี่ยนแปลง
หน่วยบริการประจำ แบ่งผู้ใช้งาน เป็น 3 ระดับ 
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บทบาทการเข้าถึงโปรแกรม SRM 

ระบบลงทะเบียนสิทธิหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ
Single Register Management (SRM)

เดิ
ม ใหม่

ระบบลงทะเบียนด้วยบัตรประจำตัวประชาชน
แบบอเนกประสงค์ (ERM2)

ระบบลงทะเบียนสิทธิหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ
Single Register Management (SRM)

โปรแกรมมีการ Update ทุกปี ติดตั้งครั้งเดียวใช้งานได้ตลอด

Long-In ผ่านเข้าระบบ ได้ 2 ช่องทาง

เปิดใช้งาน วันที่ 28 กันยายน 2568 เวลา 06.00 น.

https://srmportal.nhso.go.th/
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รหัสบทบาท ชื่อบทบาท คำอธิบายบทบาท
U11 เอกสารที่เกี่ยวข้อง

U32

U12

U33

เจ้าหน้าทีทะเบียนหน่วยบริการ

เจ้าหน้าทีทะเบียนระดับ รพ.สต./คลินิกชุมชนอบอุ่น

ลงทะเบียนสิทธิ UC แบบเดี่ยว/กลุ่ม

ตรวจสอบสิทธิ แบบเดี่ยว/กลุ่ม
ปลดสิทธิกองทุนอื่น (ยกเว้น ประกันสังคม, อปท.)
ยืนยันการเข้ารับบริการ (New Authen Code)

เจ้าหน้าทีตรวจสอบสิทธิหน่วยบริการ

เจ้าหน้าทีตรวจสอบระดับ รพ.สต./คลินิกชุมชนอบอุ่น

ตรวจสอบสิทธิ แบบเดี่ยว/กลุ่ม

ยืนยันการเข้ารับบริการ (New Authen Code)ระ
ดับ

 ป
ฐม

ภูมิ
 ป

ระ
จำ

 รั
บส่

งต่
อ

เข้าใช้งานผ่าน Smartcade เท่านั้น
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กรณีปลดประจำการ/ นักษึกษาที่จบการศึกษา/ ผู้ต้องขังพ้นโทษ

ระบบลงทะเบียนสิทธิหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ
Single Register Management (SRM) https://srmportal.nhso.go.th/

ตรวจสอบสิทธิ
เลขบัตรประจำตัวประชาชน
ชื่อ-สกุล
Update สนบท.

ตรวจสอบประวัติสิทธิ
แสดงกรมธรรมสิทธิประโยชน์
แสดงข้อมูลทะเบียนรายโรค
ตรวจสอบสิทธิแบบกลุ่ม
ณ ปัจจุบัน
ตรวจสอบสิทธิแบบกลุ่ม
ย้อนหลัง
การตรวจสอบที่อยู่
ตรวจสอบหลักฐานหลังการ
เกิดสิทธิ
ตรวจสอบประวัติลงทะเบียน
UC

ลงทะเบียนสิทธิ UC
ลงทะเบียนด้วยตนเองผ่าน
Smartcard/ThaiID
ลงทะเบียนโดยผู้ปกครอง
ลงทะเบียนโดยผู้รับมอบ
อำนาจ ด้วย ThaiID

ลงทะเบียนแบบกลุ่ม
ทหารบก
ทหารเรือ
ทหารอากาศ
ผู้ต้องขัง
นักศึกษา (กระทรวง
ศึกษาธิการ และอื่นๆ)

อื่นๆ
ปลดสิทธิกองทุนอื่น
โอนย้ายข้อมูลผู้มีสิทธิ
บริหารจัดการ POINT

เฉพาะเข้าใหม่

ให้สิทธิเฉพาะหน่วยรับคำขอ 5 สังกัด ดังนี้
1.  โรงพยาบาลในเครือกรมแพทย์ทหารบก
2. โรงพยาบาลในเครือกรมแพทย์ทหารเรือ
3. โรงพยาบาลในเครือกรมแพทย์ทหารอากาศ
4. โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงยุติธรรม
5. โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ

เมนูทหารเรือปลดประจำการ
เมนูทหารบกปลดประจำการ
เมนูทหารอากาศปลดประจำการ
นักศึกษาที่จบการศึกษา
ลงทะเบียนแบบกลุ่มผู้ต้องขังพ้นโทษ

สำหรับหน่วยรับคำขอรับลงทะเบียนสังกัดอื่นๆ
หากต้องการลงทะเบียนแบบกลุ่ม สามารถส่ง
หนังสือการเข้าใช้งานลงทะเบียนแบบกลุ่ม   

ได้ที่ ฝ่ายบริหารงานทะเบียน สปสช. เป็นรายครั้ง 11



ช่องทางติดต่อ
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ เขต 7 ขอนแก่น
เลขที่ 356 หมู่ 12 ชั้น 1,3 อาคารซีพีทาวเวอร์ 
ถนนมิตรภาพ ต.เมืองเก่า อ.เมือง จ.ขอนแก่น 40000
โทร.043-365-200 E-mail : saraban7@nhso.go.th น.ส.จินดาวัฒน์ จินดามัย โทร.080-057-9250


