
ประชุมชี้แจงแนวทาง
การเบิกจา่ยชดเชยค่ารกัษาพยาบาล 
ผ่าน MOPH Financial Data Hub
เพ่ือขับเคล่ือน นโยบายดิจทัิลสุขภาพ

“30 บาทรกัษาทุกท่ี ด้วยบัตรประชาชนใบเดียว”

27 มีนาคม 2567



ระเบียบวาระการประชุม

ระเบียบวาระท่ี 1 เรือ่งท่ีประธานแจง้ใหท่ี้ประชุมทราบ

ระเบียบวาระท่ี 2 เรือ่งการรบัรองรายงานการประชุม
ไม่มี (เน่ืองจากเป็นการประชุมครัง้แรก)

ระเบียบวาระท่ี 3 เรือ่งท่ีเสนอใหท่ี้ประชุมทราบ
3.1 แนวทางการใหบ้รกิารและส่งข้อมูลเพ่ือการเบิกจา่ยของหน่วยบรกิาร 

ผ่านระบบ MOPH Financial Data Hub
โดย  1. นายดิเรก สุดแดน

ผู้อ านวยการกองเศรษฐกิจสุขภาพและหลักประกันสุขภาพ
2. นายสวสัด์ิชัย นวกิจรงัสรรค์

รองผู้อ านวยการกองเศรษฐกิจสุขภาพและหลักประกันสุขภาพ



ระเบียบวาระการประชุม
ระเบียบวาระท่ี 3 เรือ่งท่ีเสนอใหท่ี้ประชุมทราบ (ต่อ)

3.2 ระบบสารสนเทศการเบิกจา่ยชดเชย ตามนโยบาย 30 บาท รกัษาทุกท่ี
ด้วยบัตรประชาชนใบเดียว
โดย  นายอคัรรฐั หย่างไพบูลย์ 

ผู้จดัการกอง ฝ่ายพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศดิจทัิล 
ส านักงานหลักประกันสุขภาพแหง่ชาติ

3.3 หลักเกณฑ์และเงือ่นไขการขอรบัค่าใช้จา่ยเพ่ือบรกิารสาธารณสุข
สิทธหิลักประกันสุขภาพแหง่ชาติ
โดย  นายมานพ โยเฮอืง

ผู้เชี่ยวชาญ ฝ่ายตรวจสอบก่อนการจา่ยชดเชยค่าบรกิาร
ส านักงานหลักประกันสุขภาพแหง่ชาติ

3.4 ปัญหาท่ีพบบ่อย และแนวทางการแก้ปัญหา

ระเบียบวาระท่ี 4 เรือ่งอืน่ๆ (ถ้ามี)



ต้ังแต่ 1 เม.ย. 67 หน่วยบรกิารทุกแหง่ 
ส่งข้อมูลเพ่ือเบกิเคลม สปสช. 
ผ่านช่องทาง FDH  เพียงช่องทางเดียว

ท่ีมา :
1. การประชุมผู้บรหิารระดับสูง กสธ. ครัง้ท่ี 3/2567 เมื่อวนัพุธท่ี 6 มี.ค. 67

2. การประชุม สป.สธ. ส่วนกลางและส่วนภูมิภาค นอกสถานท่ี ครัง้ท่ี 2
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เมื่อวนัท่ี 4 – 5 มี.ค. 67

3.1 แนวทางการใหบ้รกิารและส่งข้อมูลเพ่ือการเบกิจา่ย
ของหน่วยบรกิาร ผ่านระบบ MOPH Financial Data Hub



การด าเนินการของหน่วยบรกิาร
ตาม พ.ร.บ.คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562
และพ.ร.บ. การรกัษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร ์พ.ศ. 2562

01

02

Privacy Notice ระหวา่งหน่วยบรกิาร กับเจา้ของข้อมูล

ใช ้Software ท่ีมีลิขสิทธิถ์ูกต้องตามกฎหมาย

03 ผูใ้ช้งานแต่ละคนต้องมี Username ของตนเอง 
หา้มใช้รว่มกับผู้อืน่/เผยแพร/่แจกจา่ย/ท าใหผู้้อืน่ล่วงรู ้Password

04 เก็บรวบรวม การใช้ หรอืเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล เท่าท่ีจ าเป็น



ประชาชน

แนวทางการท างานของหน่วยบรกิารส าหรบัเคลม ผ่านระบบ Financial Data Hub: 6 ข้ันตอน 

มารบับรกิารด้วย

บัตรประชาชน

1 2

Authentication

3

ซักประวติั ตรวจ/ใหบ้รกิาร

4 5

การเงนิ/หอ้งยา หน่วยจดัเก็บ

6

หน่วยบรกิาร ท า
Authentication
ตามเดิม

ด้วยวธิใีดวธิหีนึ่ง
ตามความพรอ้ม
• ระบบ New 

Authentication
• ระบบ QR code ผ่าน 

App สปสช. และ 
Line สปสช. (ID 
Line : @nhso)

• ระบบ ERM
• ตู้ KIOSK

ระบุ กองทุนย่อย
เลือกรายการใด
รายการหน่ึง ใน HIS
• WALKIN การเข้ารบับรกิาร
ผู้ป่วยนอก ปฐมภูมิกรณีเหตุ
สมควร กรณี OP 
Anywhere

• OP AE / Refer ในจงัหวดั

• OP AE / Refer ต่างจงัหวดั

• CANCER

• OP Normal หรอื เหมาจา่ย
รายหวั

หมายเหตุ ข้อมูลท่ีเหลือ 
หน่วยจัดเก็บต้องระบุใหค้รบ

ระบุ Project Code  
ใน HIS 
เลือกรายการใด
รายการหน่ึง ใน HIS

เปิดดู Project Code
Click

ยืนยันการเข้ารบับรกิาร 

วิธท่ีี 7 ผ่าน MOPH 
FDH ด้วย Minimal 
Data Set
1.Service Date Time 
2.PID 
3.HCODE 
4.Total Amount
5.Visit Number
6.Invoice Number

*ไม่ต้องเสียบบัตร
ประชาชนหลังรบับรกิาร

เตรยีมข้อมูล 16 แฟม้
ส่งเคลมสิทธ ิUCS
และ STP 
ผ่านระบบ FDH 
ทางเดียว
- ติดตามข้อมูลท่ีไม่ผ่าน
การตรวจสอบ (Error) 
บนหน้า Dashboard 
ของระบบ FDH
- แกไ้ขข้อมูล ใหถู้กต้องและ
ครบถ้วนบน HIS
และส่งข้อมูลใหม่ใน FDH

• ส่งเคลม ก่อน เวลา 00.00 น.  สปสช. จา่ยภายใน 72 ชม.

• ส่งเคลม หลัง เวลา 00.00 น. จะเข้าสู่ Flow ปกติ:

สปสช. จา่ย OPD ภายใน 15 วัน และ IPD ภายใน 30 วัน



คู่มือการใช้งานการเชื่อมโยงข้อมูล Financial Data Hub

URL: 
https://moph.cc/VTX9on92D

คู่มือการใช้งาน

https://moph.cc/VTX9on92D


กองเศรษฐกิจสุขภาพและหลักประกันสุขภาพ ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข  I 8

ติดตามเน้ือหาการอบรม รบัชม VDO และรายละเอยีดอืน่ๆท่ีเก่ียวขอ้งกับ 
MOPH FDH ได้ท่ี https://dhes.moph.go.th/

https://dhes.moph.go.th/


ขอบคุณครบั

9

สอบถามข้อมูลเพ่ิมเติมท่ี
Line Open Chat :
FDH@MOPH • สายด่วน สปสช. 1330 

เปิดบรกิารทุกวนั 
ตลอด 24 ชั่วโมง

• Line : @nhso
• e-Mail  :  1330@nhso.go.th

สอบถามข้อมูลเพ่ิมเติม
การเคลมสิทธิ STP ท่ี
Line Open Chat : 
STP_HINT@MOPH

เบอรโ์ทร : 02 – 5901577

E-mail : dhes.stateless@gmail.com

กองทุนประกันสุขภาพ
บุคคลท่ีมีปัญหาสถานะและสิทธิ



Q & A



การส่งข้อมูล 16 แฟม้
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Q

A

หน่วยบรกิาร 
ต้องบันทึก Authen Code หรอืไม่ 

และบันทึกในแฟม้อะไร?

ทุกหน่วยบรกิาร
ต้องบันทึก Authen Code
ในแฟม้ INS (PERMITNO)



Q

A
เฉพาะหน่วยบรกิาร ใน 4+8 จว. น ารอ่ง 

(ตามประกาศ คกก.หลักประกันสุขภาพแหง่ชาติ 
เรือ่ง มาตรการในการด าเนินงานเก่ียวกับการเรยีกเก็บ
ค่าใช้จา่ยเพ่ือบรกิารสาธารณสุขของหน่วยบรกิาร 

พ.ศ. 2567)

หน่วยบรกิาร ต้องยืนยันการเข้ารบับรกิาร วิธท่ีี 7
ด้วย Minimal Data Set
ผ่าน MOPH FDH หรอืไม่?



Q

A
หน่วยบรกิาร บันทึก 

กองทุนย่อย/ Project Code
ในแฟม้ ADP (TYPE = 5, 
CODE: ท่ี สปสช. ก าหนด) 

หน่วยบรกิาร ต้องบันทึก 
กองทุนย่อย/ Project Code

ในแฟม้อะไร?



Q

A
ไม่ต้องอพัโหลด Drug / Lab/ 

Service  catalog ของกองทุน UC
(อพัโหลด เฉพาะกองทุน STP เท่าน้ัน)

ต้องอพัโหลด 
Drug / Lab / service catalog 
ของกองทุน UC เข้า FDH หรอืไม่?



Q

A
ไม่ประสงค์เบิกเคลม ระบุ แฟม้ OPD: UUC=2 

(กรณี ประสงค์เบิกเคลม ระบุ แฟม้ OPD: UUC=1)

รายการท่ี ไม่ประสงค์เบิกเคลม 
ต้องท าอย่างไร?



การส่งเคลม
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Q

A
แกไ้ขข้อมูล 16 แฟม้ 

ใน HIS ใหถู้กต้องและครบถ้วน
แล้วส่งข้อมูลมาใหม่ใน FDH

สถานะ “ข้อมูลไม่สมบูรณ์” แกไ้ขอย่างไร ?



Q

A
• กรณี Drug/Lab catalog ของกองทุน STP
 ใหแ้จง้ใน Open Chat
• กรณี เคสท่ีส่งมาท่ี FDH แล้วไม่สามารถลบข้อมูลได้ 
 ใหส่้งข้อมูลใหม่เข้ามา

ต้องการ
ลบ Drug/Lab catalog ของกองทุน STP

และเคสท่ีส่ง FDH
ต้องท าอย่างไร?



Q

A

หน่วยบรกิารทุกแหง่ ต้อง
ส่งข้อมูลเคลมภายในวันใหบ้รกิาร หรอืไม่?

• ยืนยันการเข้ารบับรกิารด้วย วิธท่ีี 7 แล้ว 
ไม่จ าเป็นต้องส่งในวัน (4+8 จว. น ารอ่ง)

• จงัหวัดอืน่ๆ ส่งตามปกติ



Q

A
ได้รบัเงนิทุกหน่วยบรกิาร 

โดยสปสช. จะรบัพิจารณาข้อมูลเคลม
ของทุกหน่วยบรกิาร ต้ังแต่ 1 มี.ค. 67

หน่วยบรกิารท่ีไม่ได้เป็นจงัหวดัน ารอ่ง 
ส่งเคลมผ่าน FDH แล้วจะได้รบัเงนิ หรอืไม่ ?



การแกไ้ข ติด C
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Q

A

ติดตาม 
การติด C และรายละเอยีด 
ได้ท่ีช่องทางไหน อย่างไร?

ติดตามข้อมูลการติด C รายเคส 
ได้ท่ี Dashboard ของระบบ FDH

และสามารถ Export เป็นไฟล์ Excel ได้



Q

A

ส่งข้อมูล การแกไ้ข C 
ช่องทางไหน อย่างไร?

แกไ้ขข้อมูล 16 แฟม้ ใน HIS
และส่งข้อมูลใหม่ใน FDH 

(สปสช. ปรบัใหร้บัข้อมูลซ้าได้ ภายใน 365 วัน)



การดู REP และ Statement
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Q

A

REP และ Statement 
ตอบกลับ ติดตามได้ช่องทางไหน?

บน NHSO budget 
(ช่องทางเดิมท่ีเคยตรวจสอบ 

มี Link หน้า Dashboard FDH)



Q

A

กรณี ได้รบัผลการพิจารณาแล้ว 
พบข้อผิดพลาด ต้องการแกไ้ข

จะต้องท าอย่างไร ?

ย่ืนอุทธรณ์ ผ่าน e-Claim สปสช.



Q

A

ไม่ได้รบัการตอบกลับ REP และ Statement 
หรอืสงสัยเก่ียวกับการจา่ยเคลม
สามารถสอบถามได้ท่ีช่องทางใด?

1330 Call Center สปสช.



Dashboard
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Q

A

ส่งรายการไปแล้ว
แต่ใน Dashboard ไม่แสดงผล 

ต้องท าอย่างไร?

หน้า Dashboard FDH 
จะ Refresh ทุกๆ 2 ช่ัวโมง



Q

A

สสอ./สสจ./เขต/ ส่วนกลาง 
สามารถเข้าไปดู Dashboard 
เพ่ือ Monitor ผลงานบรกิาร 

ได้หรอืไม่?

สามารถดูได้ตามระดับของหน่วยงาน 
และความรบัผิดชอบของแต่ละบุคคล



ขอบคุณครบั

32

สอบถามข้อมูลเพ่ิมเติมที่
Line Open Chat : FDH@MOPH

• สายด่วน สปสช. 1330 
เปิดบรกิารทุกวนั 
ตลอด 24 ชั่วโมง

• Line : @nhso
• e-Mail  :  1330@nhso.go.th
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