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การใช้งานระบบบันทึกข้อมูลบรกิาร
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Journey

ผู้เข้ารบับรกิาร โรงพยาบาล หรอื หน่วยบรกิาร ในโครงการ ตรวจสอบข้อมูลการ
ขอเบิกเคลม

เบิก/จา่ย

❶ ❻❷ ❸ ❹ ❺

ประชาชน

จัดเตรยีม แอพพลิเคชั่น “เป๋าตัง”
หรอื ”บัตรประชาชน”
เพ่ือขอเข้ารบับรกิาร

✔ ตรวจสอบสิทธิ และ ใช้สิทธิของตนได้
✔ จองนัดหมายล่วงหน้าเพ่ือเข้ารบับรกิารได้
✔ เรยีกดูประวติัการเข้ารบับรกิารย้อนหลังได้
✔ ป้องกันการถูกสวมสิทธ์ิการรกัษาได้

ใช้แอพพลิเคชั่น “เป๋าตัง” หรอื “บัตรประชาชน” 
เพ่ือแสดงตนเข้ารบับรกิาร/ตรวจรกัษา

แสดงสิทธิการรบับรกิาร เข้ารบับรกิาร

✔ ตรวจสอบสิทธิผู้เข้ารบับรกิาร
✔ ตรวจเช็คเงื่อนไขการรบับรกิาร
✔ ส่งเบิกเคลม
✔ ตรวจสอบข้อมูลการเบิกจา่ย

ระบบเคลม
Web Portal / API

อนุมัติเคลม

กองทุน

อนุมัติการเบิกจา่ย
ให้สถานพยาบาล

ด าเนินการเบิกจา่ย

✔ ชว่ยลดความผิดพลาดของข้อมูล
✔ กระบวนการในการเบิกจา่ยเรว็ขึ้น

หรอื

ส่งเบิกเคลมไปยัง สปสช.
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Health Wallet Claim Platform

▪ KYC ประชาชนผู้ใช้สิทธิ
▪ Health ID (แทนบัตร ปชช.)
▪ ข้อมูลสิทธิสุขภาพของตน
▪ ประวติัการใช้สิทธิ
▪ เงื่อนไขการใช้สิทธิ
▪ ค้นหาสถานพยาบาล
▪ นัดหมายเข้ารบัการสิทธ/ิกิจกรรม 

Hospital Portal
▪ แสดงข้อมูลหน่วยบรกิารผ่านเป๋าตัง

▪ ระบบยืนยันตัวตน 
✔ยืนยันตัวตนประชาชน

Health ID, บัตร ปชช.
✔ระบบตรวจสอบเงื่อนไขการใช้สิทธิ

▪ ระบบจัดการข้อมูลนัดหมาย
▪ ระบบส่งข้อมูลเบิกเคลม
▪ ระบบตรวจสอบสถานะการโอนเงิน

▪ ข้อมูลงบประมาณสิทธิ
▪ ข้อมูลสถานพยาบาลเบิกสิทธิ
▪ ระบบกระทบข้อมูลการเคลม
▪ ระบบรายการข้อมูลการเคลม
▪ ระบบอนุมัติเงินโอนคืนสถานพยาบาล

2 31

สปสช.หน่วยบรกิาร
(ส่งเคลมสิทธิ/ส่งข้อมูลการรกัษา)

ประชาชน
(ผู้ใช้สิทธ)ิ

Krungthai Healthcare Solution: Health Wallet & Claim 

claim records reconciliation

Mobile Application
/ บัตรปชช

Web Portal / API
Web Portal/ 
Kcorp
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Flow การแจกชุดตรวจ HPV Self sampling และการตรวจ HPV DNA Test

ยืนยันตวัตนรบับริการ
และแจก HPV Self-Sampling

ตั้งค่า Slot
*ครั้งแรกกอ่นใหบ้รกิารเทา่นัน้
หรือมกีารปรบัเปลีย่นตาราง

สิ่งส่งตรวจถึง 
รพ.

บันทกึรบับรกิาร
ด้วยขอ้มลูบตัร ปชช.

ปชช. จองรบับรกิาร
“รับชดุตรวจ HPV Self 

Sampling”

ปชช. เก็บตัวอยา่ง และ
น าส่ง ณ จุดน าสง่ 

หรือ ไปรษณยี์

บันทึกข้อมลูการใหบ้รกิาร
(ผล Lab)

บันทึกข้อมลูการใหบ้รกิาร
(ชื่อรพ.ทีส่่งตรวจ)

น าส่งเบกิเคลม

สปสช. ตรวจสอบขอ้มลู

โอนจา่ย

น าส่งเบกิเคลม

สปสช. ตรวจสอบขอ้มลู

โอนจา่ย

Hospital Portal

Hospital Portalกระเปา๋สขุภาพ

หน่วยบริการ

รพ.

*กจิกรรมคา่บรกิารเกบ็
ตัวอยา่ง HPV DNA

*กิจกรรมการตรวจคดั
กรองมะเรง็ปากมดลกู

โดยวธิ ีHPV DNA Test

แสดงผลบนกระเปา๋สุขภาพ

รายงานรายชื่อที่รบัแจก
ชุดตรวจ

รายงานผลการตรวจ HPV DNA Test จากรพ. ที่ส่งตรวจ
*ก าลังพัฒนาเพิ่มเติม
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ขัน้ตอนการรบัสทิธชิดุตรวจมะเรง็

ปากมดลกูดว้ยตนเอง 

บน กระเป๋าสขุภาพ

หมายเหตุ : โครงการนีเ้ป็นของส านักงานหลกัประกนัสขุภาพแห่งชาต ิ(สปสช.) และเงือ่นไขเป็นไปตามที ่สปสช. 

ก าหนด | สอบถามเพิม่เตมิ สายดว่น สปสช. โทร 1330 ได ้ตลอด 24 ช ัว่โมง
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เลอืก “ตรวจคดัรกรองมะเรง็สตร”ีเลอืก“สทิธสิขุภาพดป้ีองกนัโรค” อา่นเงือ่นไขการรบัสทิธิ

และเลอืก “ดหูน่วยบรกิาร”
เลอืก “รบัชดุตรวจ HPV Self Sampling หรอืเก็บ

สิง่สง่ตรวจโดยหน่วยบรกิาร”
เลอืกสทิธปิระโยชน์

1 2 3 4 5

ขัน้ตอนการรบัสทิธชิดุตรวจมะเรง็ปากมดลกูดว้ยตนเอง บน กระเป๋าสขุภาพ

เริม่ 1 ต.ค. 66 – 30 ก.ย. 67 เริม่ 1 ต.ค. 66 – 30 ก.ย. 67
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เลอืกหน่วยบรกิารทีต่อ้งการท านัดหมาย เลอืก “วนั” และ “เวลา” เพือ่ท านัดหมาย
นัดหมายส าเรจ็ และเขา้รบับรกิาร

ตามวนัเวลาทีก่ าหนด

ขัน้ตอนการรบัสทิธชิดุตรวจมะเรง็ปากมดลกูดว้ยตนเอง บน กระเป๋าสขุภาพ

6 7 8

หมายเหตุ : กรณีไม่สะดวกเขา้รบับรกิารตามวนั เวลาทีท่ าการนัดหมาย สามารถตดิตอ่หน่วยบรกิาร ทีท่ าการนัดหมายเพือ่ด าเนินการยกเลกิรายการนัดหมายได ้



© Krungthai Bank PCL All right reserved. Unauthorized usage or adaptation is violation to applicable laws.

ขัน้ตอนการสรา้ง QR Code Health ID เพือ่เขา้รบับรกิาร ณ หน่วยบรกิาร

เขา้แอปฯ เป๋าตงั เลอืก กระเป๋าสุขภาพ

เลอืกเมนู Health ID

แสดง QR Code ณ หน่วยบรกิาร

1

2

3

โรงพยาบาลพระมงกุฏเกลา้
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หน่วยบรกิาร ท่ีเข้ารว่มโครงการ
ส่งใบค าขอลงทะเบียนผู้ใช้งาน
ในระบบฯ ให้ทางหน่วยงาน 

สปสช.

1

สปสช.
สรา้งผู้ใช้งานในระบบฯ

2
เข้าระบบเพ่ือยืนยันตัวตน

และเปิดการใช้งาน
(User Activation)

3
เจ้าหน้าท่ี Admin ระบบ
ในหน่วยบรกิารของท่าน 

เป็นผู้ ก ำหนดสิทธิ/บทบำท
การใช้งานตามท่ีหน่วยบรกิาร

ของท่านก าหนดไว้

4
ต้ังค่าข้อมูลรายละเอยีดการ
ให้บรกิารตามหน่วยบรกิาร
ของท่าน เพ่ือน ามาแสดงใน

แอพฯ เป๋ำตัง เช่น วนั-เวลา 

ให้บรกิาร เป็นต้น

5

นัดหมาย

ผู้ใช้บรกิาร ลงทะเบียนและเข้าใช้งาน

ผ่านแอพฯ เป๋ำตัง เพ่ือตรวจสอบ

สิทธิประโยชน์ฯ และนัดหมายเวลา
เข้ารบับรกิาร

7

เจา้หน้าท่ี ตรวจสอบ ข้อมูลผู้ขอรบั
บรกิาร และเวลานัดหมาย ดังน้ี
1. ยืนยัน/เล่ือน/ยกเลิก การนัดหมาย
2. ตรวจสอบสิทธิฯจากเพศและอายุ
3. การระบุเงื่อนไขเพ่ิมเติมเพ่ือรบัสิทธิ
4. ประวติัการใช้สิทธิ

8
เม่ือผู้ขอรบับรกิาร มาติดต่อหน่วยบรกิาร 

ตามเวลานัดหมาย เจา้หน้าท่ีจะต้อง 

ตรวจสอบข้อมูลผู้ขอรบับรกิำร โดยวธิี ดังน้ี
1. Dip Chip บัตรประชาชน
2. กรอกข้อมูลบัตรบัตรประชาชน/สูติบัตร

3. QR Code/Virtual ID เป๋ำตัง

9

ผู้ขอใช้บรกิาร

เข้ำรบักำรบรกิำร
ตามท่ีได้ลงทะเบียนนัดหมาย

10เจ้าหน้าท่ี สามารถ
เรยีกดูข้อมูล

รายการนัดหมาย และ
การเข้ารบับรกิาร
รายวนัผ่านระบบได้

11

ผู้ใช้บรกิาร สามารถตรวจสอบ 
ประวติักำรเข้ำรบับรกิำร/ใช้สิทธิ

ผ่านแอพ เป๋ำตัง

12

เจา้หน้าท่ีสามารถกรอก
ข้อมูลเพ่ือบันทึกผลกำร

ตรวจได้ (ถ้ำม)ี
เช่น ผล LAB ผลเลือด ผล

การคัดกรอง

13
เจา้หน้าท่ี ท่ีท าการอนุมัติเบิกจา่ยสามารถ 

สรำ้งใบเบิกจำ่ยและส่งเบิก มายัง สปสช. ได้
โดย รพ. สามารถก าหนดระดับการอนุมัติได้ 2

ระดับได้แก่ 
1) ผู้จดัเตรยีมรายการ (Maker) และ 
2) ผู้ตรวจสอบรายการ (Checker)

14

เจา้หน้าท่ี สปสช. สามารถ
ดูข้อมูลอนุมัติเบิกจำ่ย

และท ำกำรอนุมัติรำยกำรได้

15 เจ้าหน้าท่ี สปสช. สามารถ
อนุมัติกำรตั้งเบกิผ่ำนระบบของ สปสช. 

และอนุมัติกำรโอนเงนิผ่ำน 
Krungthai Corporate Online

16
โรงพยาบาล สามารถ

ตรวจสอบสถำนะกำรอนุมัติ 
และ สถำนะกำรโอนเงิน

ได้โดยผ่าน Hosp. Portal

17

เมื่อเริม่ให้บรกิาร ระบบจะ
น าข้อมูลการให้บรกิารของ
แต่ละหน่วยบรกิาร มา
แสดงให้ผู้ใช้บรกิารต่างๆได้ 

ท ำกำรนัดหมำย
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