
แนวทางการตรวจสอบ
การชดเชยกรณี
“เจ็บป่วยฉุกเฉนิวกิฤต
มสีทิธทิกุที”่ ในหนว่ย
บรกิารภาครฐั
ฝ่ายตรวจสอบการจา่ยชดเชยและคณุภาพบรกิาร
สายงานบรหิารกองทนุ       



เอกสาร
หลกัฐานเพือ่
ประกอบการ
ตรวจสอบ

1. เอกสารหลักฐานเวชระเบยีนผูป่้วยนอก ทีเ่กีย่วขอ้งในการใหบ้รกิาร
ครัง้นัน้
2. เอกสารหลักฐานเวชระเบยีนผูป่้วยใน ทีเ่กีย่วขอ้งในการใหบ้รกิารครัง้
นัน้
** รายละเอยีดตามหนังสอืแนวทางการตรวจสอบเอกสารหลกัฐานการเรยีกเก็บคา่ใชจ้า่ยเพือ่
บรกิารสาธารณสขุ รว่ม 3 กองทนุ **

3. เอกสารหลักฐานใบแสดงรายการคา่ใชจ้า่ยรายวัน ขอ้มลูทีต่อ้งปรากฏ 
ไดแ้ก่

3.1 ชือ่สถานพยาบาลหรอืหน่วยบรกิารทีใ่หบ้รกิาร วันทีใ่หบ้รกิาร
3.2 ขอ้มลูชือ่ - สกลุผูม้สีทิธ ิและหรอื HN  จํานวนเงนิทีข่อเบกิ และควรม ี

เลขประจําตวัประชาชน เพือ่ใหส้ามารถตรวจสอบความถกูตอ้งของผูม้สีทิธิ
3.3 ชือ่รายการในแตล่ะรายการทีข่อเบกิ ระบจํุานวนของแตล่ะรายการ และราคา 

4. ใบ Refer (กรณีรับ Refer จากโรงพยาบาลอืน่)



เกณฑก์าร
ตรวจสอบ
การจา่ย
คา่ใชจ้า่ยการ
ใหบ้รกิาร
สาธารณสขุ
--------------
UCEP ภาครฐั
----------------

1. พบบนัทกึหลกัฐานการประเมนิระดับวกิฤตผิูป่้วยฉุกเฉนิ และความเรง่ดว่นในการใหก้ารดแูล
รักษา ณ หอ้งฉุกเฉนิ เชน่

 เกณฑก์ารคดัแยกผูป่้วยฉุกเฉนิและจัดลําดบัการบรบิาล ณ หอ้งฉุกเฉนิ ของสถาบนั
การแพทยฉุ์กเฉนิ 
 MOPH ED. TRIAGE
 หลกัฐานการบนัทกึของแพทยใ์นการประเมนิและบนัทกึเหตผุลในการกําหนดใหเ้ป็น

กรณีอบุตัเิหต ุหรอืเจ็บป่วยฉุกเฉนิวกิฤต(ิสแีดง) ในกรณีทีเ่ป็นตามดลุยพนิจิของแพทย์
ทีทํ่าการรักษา

2. ตรวจสอบเอกสารหลกัฐานการใหบ้รกิารสาธารณสขุตามแนวทางการพจิารณาเอกสาร
ประกอบการตรวจสอบเวชระเบยีน กรณีผูป่้วยนอกและกรณีผูป่้วยใน ในหนังสอืแนวทางการ
ตรวจสอบเอกสารหลกัฐานการเรยีกเก็บคา่ใชจ้า่ยเพือ่บรกิารสาธารณสขุ รว่ม 3 กองทนุ

3. กรณีทีเ่ป็นผูป่้วยในทีจ่า่ยตามระบบ DRGs with Global Budget ตรวจสอบรหสัโรคและ
หตัถการตามแนวทางมาตรฐานในการสรปุและใหร้หัสโรคและหัตถการ

4. กรณีคา่ใชจ้า่ยตามรายการทีเ่กดิขึน้ในชว่งเวลานับตัง้แตรั่บผูป่้วยฉุกเฉนิวกิฤตทีห่อ้งฉุกเฉนิ
จนกระท่ังรับไวท้ีห่อผูป่้วยอกี 24 ชัว่โมง หรอืสง่ตอ่ผูป่้วย หรอืเสยีชวีติ หรอืปฏเิสธการรักษา
ในกรณีทีไ่มไ่ดรั้บไวใ้นหอผูป่้วย การตรวจสอบใหพ้จิารณาเอกสารหลกัฐานการใหบ้รกิาร เพือ่
ประกอบการตรวจสอบการเรยีกเก็บคา่ใชจ้า่ยจําแนกตามรายการ (เอกสารแนบทา้ยประกาศ
สํานักงานฯหมายเลข 2)



แนวทางการตรวจสอบเอกสารหลกัฐานการใหบ้รกิาร
เพือ่ประกอบการตรวจสอบการเรยีกเก็บคา่ใชจ้า่ยจาํแนกตามรายการ 

แนวทางการตรวจสอบเวชระเบยีนขอ้มลูผูป่้วยนอกและผูป่้วยใน กําหนดหลกัการตรวจสอบ
รายการคา่บรกิารทางการแพทยข์องสถานพยาบาลหรอืหน่วยบรกิารใน ทกุรายการคา่ใชจ้า่ย ตอ้ง
มอีงคป์ระกอบ ดงันี ้
1. บนัทกึการวนิจิฉัยโรค (Diagnosis) ขอ้มลูทีต่อ้งปรากฏในเวชระเบยีนไดแ้ก ่บนัทกึการวนิจิฉัย
เป็นชือ่โรค หรอือาการ  พรอ้มทัง้หลกัฐานสนับสนุนการวนิจิฉัยโรคนัน้  ไดแ้ก ่หลกัฐานการซกั
ประวตั ิ การตรวจรา่งกาย หรอืผลการตรวจตา่งๆ เป็นตน้
2. บนัทกึคําสัง่การรักษาของแพทยท์ีส่อดคลอ้งกบัการวนิจิฉัย การเจ็บป่วย ซึง่ขอ้มลูทีต่อ้ง
ปรากฏไดแ้ก่

• บนัทกึการใหก้ารรักษารวมถงึกรณีรับคําสัง่ (รคส.) เชน่ การสัง่ยา การตรวจทาง
หอ้งปฏบิตักิาร การตรวจทางรังสวีทิยา หัตถการ หรอืการตรวจพเิศษอืน่ๆ เป็นตน้ ที่
สอดคลอ้งกบัการวนิจิฉัยโรค อาการ และแพทยล์งนามกํากบั



แนวทางการตรวจสอบเอกสารหลกัฐานการใหบ้รกิาร
เพือ่ประกอบการตรวจสอบการเรยีกเก็บคา่ใชจ้า่ยจาํแนกตามรายการ 

3. หลกัฐานการไดรั้บการตรวจรักษา ขอ้มลูทีต่อ้งปรากฏในเวชระเบยีน  ไดแ้ก่
ผลการตรวจวนิจิฉัยตา่งๆ หรอืบนัทกึผลการตรวจวนิจิฉัยตา่งๆ หรอื การแปลผลการตรวจของ

แพทย ์ทัง้นี ้ผลการตรวจทางรังสวีทิยา ผลการตรวจดว้ยเครือ่งมอืเฉพาะ ควรมรีายงานผลการ
ตรวจวนิจิฉัยโดยรังสแีพทย ์ หรอืแพทยเ์ฉพาะทาง ตามขอ้กําหนดสถานพยาบาลหรอืราช
วทิยาลยัทีเ่กีย่วขอ้ง
4. กรณีหัตถการ ทีม่กีารเบกิคา่บรกิารตามรายการ

• กรณี Major OR procedure ตอ้งมแีบบบนัทกึการผา่ตดั (Operative note) ประกอบการ
ตรวจสอบเสมอ

• กรณี non OR procedure ตอ้งมบีนัทกึเป็น short operative note ในบนัทกึ
ความกา้วหนา้ของโรค พรอ้มทัง้ตอ้งมขีอ้มลูสิง่ทีต่รวจพบและรายละเอยีดทีสํ่าคญัของ
การทําหัตถการ หรอื มผีลการตรวจทีเ่ขา้ไดก้บัการทําหัตถการนัน้

• กรณีหน่วยบรกิารใชบ้นัทกึการผา่ตดัทีเ่ป็นแบบพมิพสํ์าเร็จรปู หรอืใช ้check block ตอ้งมี
การลงนามของแพทยผ์ูทํ้าหัตถการ



แนวทางการตรวจสอบเอกสารหลกัฐานการใหบ้รกิาร
เพือ่ประกอบการตรวจสอบการเรยีกเก็บคา่ใชจ้า่ยจาํแนกตามรายการ 

สํานักงานจะพจิารณาปฏเิสธการจา่ยเพิม่เตมิคา่ใชจ้า่ยตามรายการ (ตามเอกสารแนบทา้ย 
ประกาศสํานักงานฯ หมายเลข 1) ในกรณีดงัตอ่ไปนี้

1. ผูรั้บบรกิารไมไ่ดเ้ป็นกรณีอบุตัเิหตหุรอืเจ็บป่วยฉุกเฉนิวกิฤต ิ(สแีดง) โดยประเมนิ
ตามเกณฑก์ารคดัแยกผูป่้วยฉุกเฉนิและจัดลําดบัการบรบิาล ณ หอ้งฉุกเฉนิ ของ
สถาบนัการแพทยฉุ์กเฉนิ / MOPH ED. TRIAGE หรอื

2. ไมพ่บหลกัฐานการบนัทกึของแพทยใ์นการประเมนิและบนัทกึเหตผุลในการ
กําหนดใหเ้ป็นกรณีอบุตัเิหต ุหรอืเจ็บป่วยฉุกเฉนิวกิฤต ิ(สแีดง) ในกรณีทีเ่ป็นตาม
ดลุยพนิจิของแพทยท์ีทํ่าการรักษา หรอื

3. คา่ใชจ้า่ยตามรายการทีเ่กดิขึน้ภายหลงัรับไวท้ีห่อผูป่้วยเกนิ 24 ชัว่โมง หรอืสง่ตอ่
ผูป่้วย หรอืเสยีชวีติ หรอืปฏเิสธการรักษาในกรณีทีไ่มไ่ดรั้บไวใ้นหอผูป่้วย หรอื

4. ตรวจสอบเอกสารหลกัฐานการใหบ้รกิารแลว้พบวา่ไมผ่า่นเกณฑ ์การตรวจสอบ
หลกัฐานการใหบ้รกิาร (เอกสารแนบทา้ยประกาศสํานักงานฯ หมายเลข 2)



คูม่อือา้งองิในการตรวจสอบ



ขอบพระคุณมากคะ
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