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ภาพรวมการเตรียมพร้อมสำหรับการใช้งานระบบพิสูจน์ตัวตนเพื่อยืนยันเข้ารับบริการ 
(Authentication Code) ของหน่วยบริการ 

1. แจ้งขอสิทธิเข้าใช้งานระบบตรวจสอบสิทธิประกันสุขภาพโดยการ Authentication

ด้วยบัตร Smart Card

แบบฟอรม์การขอสทิธิ
การเขา้ใชง้าน .pdf

2. เจ้าหน้าที่ท่ีขอสิทธิเข้าใช้งานระบบตรวจสอบสิทธิฯ ขอ PIN Code

หนังสอืสั่งการของ สน
บท.เรือ่งการขอ PinCode.pdf

3. ติดตั้งโปรแกรม E-Form Agent  :  link https://www.nhso.go.th/downloads/68

4. ติดตั้งโปรแกรม UC Authentication 4.x  : link

https://www.nhso.go.th/downloads/70

5. จัดหาเครื่องอ่านบัตร Smart Card Reader และ คอมพิวเตอร์

หมายเหตุ  หน่วยบริการสามารถดำเนินการไปพร้อมกันได้โดยไม่ต้องรอขั้นตอนใดข้ันตอนหนึ่งให้แล้วเสร็จ 

คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบพิสูจนตัวตนของเจาหนาที่ (ERM)  
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO) 
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วิธีขอสิทธิการเข้าใช้งานระบตรวจสอบสิทธปิระกนัสุขภาพโดยการ Authentication 
    ด้วยบัตร Smart Card 

1. หน่วยงานต้นสังกัดจัดทำหนังสือแจ้งรายชื่อเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ โดยดาวน์โหลดแบบฟอร์มเพ่ือขอ

สิทธิการเข้าใช้งานระบตรวจสอบสิทธิประกันสุขภาพโดยการ Authentication ด้วยบัตร Smart

Card จาก link https://www.nhso.go.th/FrontEnd/page-

information_detail.aspx?ContentID=NjIwMDAwMzE4

2. ส่งหนังสือแจ้งรายชื่อเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ ไปที่สำนักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติเขต ตามพ้ืนที

ที่ตั้งของหน่วยบริการ

3. เมื่อสำนักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ ดำเนินการกำหนดสิทธิการเข้าใช้งานเรียบร้อยแล้ว จะแจ้ง

ผลผ่านทาง e-mail ของเจ้าหน้าที่แต่ละท่าน

4. กรณีมีการเปลี่ยนแปลงผู้รับผิดชอบ หน่วยงานต้นสังกัดจะต้องดำเนินการส่งหนังสือแจ้งให้สำนักงาน

หลักประกันสุขภาพแห่งชาติเขตทราบ เพ่ือกำหนดสิทธิผู้ใช้งานใหม่ และยกเลิกรายเดิม

5. เมื่อเจ้าหน้าที่ได้รับสิทธิผู้ใช้งานเรียบร้อยแล้ว จะต้องไม่ให้สิทธิการใช้งานระบบแก่ผู้อ่ืน เพ่ือป้องกัน

การเข้าถึงข้อมูลโดยผู้อ่ืนที่ไม่ได้รับอนุญาต

6. กรณีเจ้าหน้าที่ไม่เข้าใช้งานระบบภายใน 60 วัน สปสช.จะดำเนินการยกเลิกสิทธิอัตโนมัติ หน่วยงาน

ต้นสังกัดจะต้องดำเนินการขอแจ้งสิทธิใหม่

หมายเหตุ การขอสิทธิการเข้าใช้งานไม่ได้จำกัดจำนวน ขึ้นอยู่กับการมอบหมายหน้าที่ของหน่วยงานต้นสังกัด 

https://www.nhso.go.th/downloads/128
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***ตัวอย่างแบบฟอร์ม หนังสือขอสิทธิเข้าใช้งานระบบตรวจสอบสิทธิ***

ที่.....................................  ช่ือหน่วยงาน................................................... 

ที่อยู่.................................................................

วันท่ี............................................

เรื่อง  ขอสิทธิเข้าใช้งานระบบตรวจสอบสิทธิประกันสุขภาพโดยการ Authentication ด้วยบัตร Smart Card

เรียน ผู้อำนวยการสำนักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ เขต....................................

ตามที่ สำนักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ โดยสำนักบริหารงานทะเบียน ได้จัดให้มรีะบบพิสูจน์ตัวตน 

(Authentication) เพื่อเข้าใช้งานระบบตรวจสอบสิทธิประกันสุขภาพผ่านเว็บไซต์ของ สปสช. เพื่อสนับสนนุการทำงานของหน่วย

บริการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในระบบหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า นั้น

ช่ือหน่วยงาน.............................. รหัสหน่วยงาน....................... ขอแจ้งรายชื่อผู้ขอสิทธิเข้าใช้งานผ่าน

ระบบตรวจสอบสิทธิประกันสุขภาพของ สปสช. โดยการ Authentication ด้วยบัตรประจำตัวประชาชนแบบอเนกประสงค์ (Smart

Card) (ให้ผู้ขอสิทธิเข้าใช้งานเลือก 1 ระดับสิทธิการเข้าใช้งานเพียง 1 ระดับสิทธิการใช้งานเท่านั้น เพื่อเข้าใช้งานผ่านระบบ

ตรวจสอบสิทธิประกันสุขภาพของ สปสช. ตามเอกสารแนบ) ดังนี้

1.ช่ือ-สกุล ผู้ขอสิทธิเข้าใช้งาน : 

ระดับสิทธิการเข้าใช้งาน : 

เลขประจำตัวประชาชน 13 หลัก  :

โทรศัพท์ ที่ทำงาน      : 

โทรศัพท์เคลื่อนที ่ : 

อีเมล (ส่วนตัว)  : 

2.ช่ือ-สกุล ผู้ขอสิทธิเข้าใช้งาน : 

ระดับสิทธิการเข้าใช้งาน : 

เลขประจำตัวประชาชน 13 หลัก  :

โทรศัพท์ ที่ทำงาน      : 

โทรศัพท์เคลื่อนที ่ : 

อีเมล (ส่วนตัว)  : 

ครุฑ
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1.ช่ือ-สกุล ผู้ขอสิทธิเข้าใช้งาน : 

ระดับสิทธิการเข้าใช้งาน : 

เลขประจำตัวประชาชน 13 หลัก  :

โทรศัพท์ ที่ทำงาน      : 

โทรศัพท์เคลื่อนที ่ : 

อีเมล (ส่วนตัว)  : 

ช่ือหน่วยงาน............................... ขอรับรองว่าผู้ที่มีรายชื่อตามที่ระบุข้างต้นเป็นผู้ที่รับผิดชอบและ

ปฏิบัติงานตรวจสอบข้อมลูผูม้ีสิทธิในโครงการหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้าจริง

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา

ขอแสดงความนับถือ

 .....................................................

    (ช่ือตัวบรรจงของผู้บังคับบัญชา)

ตำแหน่งผู้บังคับบัญชา/ช่ือหน่วยงานท่ีขอ

ช่ือหน่วยงาน................................ 

หมายเลขโทรศัพท์........................ 

หมายเลขโทรสาร......................... 

คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบพิสูจนตัวตนของเจาหนาที่ (ERM)  
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วิธีติดต่อขอรับ PIN CODE ของเจ้าหน้าที่หน่วยบรกิาร 

1. สามารถติดต่อได้ที่สำนักทะเบียนของกรมการปกครองทุกแห่งทั่วประเทศ โดยไม่ต้องกรอกคำขอหรือ

ทำหนังสือจากหน่วยงานต้นสังกัด

2. ผู้ขอต้องเป็นเจ้าของบัตรประชาชนเท่านั้น ใช้เพียงบัตรประจำตัวประชาชนและไม่มีค่าธรรมเนียมใดๆ

3. การกำหนดรหัส ผู้ขอควรกำหนดเองและยากต่อการคาดเดาจากผู้อื่นเพราะหากผู้อ่ืนนำบัตรประจำตัว

ประชาชนและ PIN Code ที่ถูกไปเข้าระบบได้แล้วนำไปสู่การกระทำความผิด ความผิดเบื้องต้นจะอยู่

ที่เจ้าของบัตร

กรณีลืม PIN Code 

1. หากลืม PIN Code สามารถติดต่อขอได้ใหม่ที่สำนักทะเบียนทั่วประเทศ

2. การนับความผิดพลาดหากระบุ PIN Code ผิดจำนวน 3 ครั้งติดต่อกัน จะต้องดำเนินการขอใหม่ที่

สำนักทะเบียนทั่วประเทศ

3. หากระบุ PIN Code ผิดจำนวน 5 ครั้งติดต่อกันบัตรจะล็อคเฉพาะในส่วนของโครงสร้างข้อมูลที่ยืนยัน

ตัวบุคคลเท่านั้น สามารถนำบัตรประจำตัวประชาชนไปใช้ได้ขอรับบริการตามหน่วยงานต่างได้ตาม

ปรกติ แต่ไม่สามารถนำไปใช้ในการยืนยันตัวบุคคลเพ่ือเข้าสู่ระบบฐานข้อมูลได้ หากต้องการใช้ในการ

ยืนยันตัวบุคคลต้องทำบัตรใหม่ เท่านั้น

คุณสมบัติเครื่องอ่านบัตรประจำตัวประชาชน Smart Card 

3.1 คุณสมบัติของเครื่องอ่านบัตร 

• การติดต่อใช้งานเป็นไปตามมาตรฐาน Microsoft PC/SC

• สามารถอ่าน/เขียน บัตร Smart Card ตามมาตรฐาน ISO 7816

• ได้มาตรฐาน FCC หรือ UL เป็นอย่างน้อย

• มีความสามารถในการเขียน/อ่าน บัตรประจำตัวประชาชนแบบ Smart Card ของกรมการ

ปกครอง ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

3.2 Driver สำหรับเครื่องอ่าน 

3.3 ผู้ใช้งานระบบจะต้องทำการติดตั้งเครื่องอ่านบัตรพร้อมทั้งลง Driver ให้อยู่ในสภาพพร้อมใช้งาน

โดยรายละเอียดการติดตั้งเครื่องอ่านรุ่นต่างๆ สามารถสอบถามจากตัวแทนจำหน่ายหรือคู่มือการ

ใช้งานในแต่ละรุ่นได้ 

3.4 คอมพิวเตอร์ ระบบปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ที่รองรับ Windows7 

คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบพิสูจนตัวตนของเจาหนาที่ (ERM)  
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO) 



9

ขัน้ตอนการติดตั้งโปรแกรมการเข้าใช้งาน 

1. โปรแกรม E-Form Agent
- เข้าที่หน้าเว็บไซต์ สปสช. ตาม link https://www.nhso.go.th/downloads/68 

- ติดตั้งโปรแกรม E-Form Agent ดังนี้

คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบพิสูจนตัวตนของเจาหนาที่ (ERM)  
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2.โปรแกรม UC Authentication 4.x

- เข้าที่หน้าเว็บไซต์  สปสช. ตาม link https://www.nhso.go.th/downloads/70
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- ติดตั้งโปรแกรม UCAuthentication4.x ดังนี้

การเข้าใช้งานโปรแกรมการพิสูจน์ตัวตนเพ่ือยืนยันเข้ารับบริการ (Authentication Code) 

• เชื่อมต่อเครื่องอ่านบัตร Smart Card Reader กับเครื่องคอมพิวเตอร์ พร้อม

• เสียบบัตรประจำตัวประชาชนของเจ้าหน้าที่ กับเครื่องอ่านบัตร Smart Card Reader

• เปิดใช้งานโปรแกรม E-Form Agent

• เปิดใช้งานโปรแกรม UC Authentication 4.x

เช่ือมต่อเครื่องอ่านบัตร Smart Card กับเครื่องคอมพิวเตอร์ 

Note book คอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ (PC 

คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบพิสูจนตัวตนของเจาหนาที่ (ERM)  
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO) 



12

การเปิดใช้งานโปรแกรม E-Form Agent  

1.1 ดับเบิลคลิกโปรแกรม EFormAgent ที่หน้าจอคอมพิวเตอร์ ดังรูป 

1.2 โปรแกรมจะแสดงสัญลักษณ์  ที่มุมขวาล่างของคอมพิวเตอร์ ดังรูป 

1.3 คลิกขวาที่สัญลักษณ์  เลือกที่ Start Service ดังรูป 

คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบพิสูจนตัวตนของเจาหนาที่ (ERM)  
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO) 
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1.4 เมื่อคลิกเลือก Start Service สัญลักษณ์จะเปลี่ยนเป็นสีเขียว  ดังรูป 

การเปิดใช้งานโปรแกรม UC Authentication 4.x 

2.1 ดับเบิลคลิกโปรแกรม UC Authentication 4.x 

หมายเหตุ กรุณาเสียบบัตรประจำตัวประชาชนกับเครื่องอ่านบัตรก่อน 

คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบพิสูจนตัวตนของเจาหนาที่ (ERM)  
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO) 
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2.2 คลิกท่ีปุ่ม “เข้าใช้งานระบบเว็บตรวจสอบสิทธิโดยใช้บัตรประจำตัวประชาชน รุ่น Smart Card” 

2.3 กรอกรหัส PIN 4 หลัก จากนั้นกดปุ่ม “ตกลง” 

2.4 กดปุ่ม “เข้าใช้งานระบบโปรแกรม” เพ่ือเข้าใช้งาน 

คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบพิสูจนตัวตนของเจาหนาที่ (ERM)  
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO) 
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2.5 คลิกท่ีเมนู “เข้าใช้งานระบบเว็บตรวจสอบสิทธิและลงทะเบียนออนไลน์ (ERM) 

2.6 คลิกเลือกโมดูล “ระบบเว็บตรวจสอบสิทธิและการลงทะเบียนประชาชน” 

คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบพิสูจนตัวตนของเจาหนาที่ (ERM)  
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO) 



คูมือการใชงานระบบ (User Manual) 

ระบบตรวจสอบและยืนยันการเขารับบริการ 

(New Authen Code Online) 

สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ 

National Health Security Office (NHSO) 

เวอรชัน 1.0 : 1 กันยายน 2564



คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบตรวจสอบและยืนยันการเขารับบริการ (New Authen Code) 
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO)  

คูมือการใชงานระบบ (User Manual) 

ระบบตรวจสอบและยืนยันการเขารับบรกิาร (New Authen Code) 

สำนักงานหลกัประกันสุขภาพแหงชาติ (สปสช.) 

เอกสารฉบับนี้เปนเอกสารที่ใชสำหรับอธิบายการทำงานตาง ๆ รวมถึงลำดับขั้นตอนการทำงานภายในระบบ

ตรวจสอบและยืนยันการเขารับบริการ (New Authen Code) ซึ่งจะมีรายละเอียดการทำงานภายในระบบ ดังน้ี 

1. การเขาสูระบบ

2. ตรวจสอบและยืนยันการเขารับบริการ

2.1 ยืนยันตัวตนดวยบัตรประชาชน Smart Card 

2.2 ยืนยันตัวตนดวยเลขประจำตัวประชาชน และรูปภาพ 

3. คนหา/แกไข ขอมูลการรับบริการ

4. ประวัติ Authen Code รายบุคคล

5. รายงาน



คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบตรวจสอบและยืนยันการเขารับบริการ (New Authen Code) 
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO)  
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1. การเขาสูระบบ

เปนขั้นตอนการเขาใชงานระบบตรวจสอบและยืนยันการเขารับบริการ (New Authen Code) โดยผูใชงานระบบ 

จำเปนที่จะตองมี ช่ือผูใชงาน (Username) และรหัสผาน (Password) จากระบบ Data center เพ่ือใชสำหรับเขาสูระบบ 

โดยจะมีลำดับขั้นตอนการเขาใชงาน ดังน้ี 

1.1 ใหผูใชงานเขาระบบผาน Web Browser พิมพ URL : https://authenservice.nhso.go.th/authencode 

เพ่ือเขาสูระบบตรวจสอบและยืนยันการเขารับบริการ (New Authen Code) ดังรูป 



คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบตรวจสอบและยืนยันการเขารับบริการ (New Authen Code) 
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO)  
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1.2 จากน้ันใหกรอก ช่ือผูใชงาน (Username) และรหัสผาน (Password) และคลิกที่ปุม  ดังรูป 

** หมายเหตุ : กรณีผูใชงานลืมรหัสผาน ทานสามารถคลกิที่  และ กรอก Email จากน้ันคลิกที่ปุม 

  ระบบจะทำการสงลิงคไปยัง Email ใหทานเพ่ือกำหนดรหัสผานใหม 



คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบตรวจสอบและยืนยันการเขารับบริการ (New Authen Code) 
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO)  
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1.3 จากน้ันระบบจะแสดงหนาจอตรวจสอบและยืนยันการเขารับบริการ Authen Code ใหโดยอัตโนมัติ ดังรูป 



คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบตรวจสอบและยืนยันการเขารับบริการ (New Authen Code) 
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO)  
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2. ตรวจสอบและยืนยนัการเขารับบริการ

เปนขั้นตอนการใชงานฟงกชันตรวจสอบและยืนยันการเขารับบริการ (New Authen Code) โดยผูใชงานระบบ 

สามารถตรวจสอบและยืนยันการเขารับบริการดวยการยืนยันตัวตนได 2 รูปแบบ ดังน้ี 

2.1 รูปแบบที ่1 ยืนยันตัวตนดวยบัตร Smart Card 

2.1.1 ใหผูใชงานคลิกเลือกที ่  ดังรูป

 

 

** หมายเหตุ : ทานจะตองใชโปรแกรม EFormAgent ของ สปสช. ในการยืนยันตัวตัวดวยบัตร Smart Card ทานสามารถดาวนโหลด

โปรแกรม E-Form Agent สำหรับอานบัตร Smart Card ไดที่ URL : https://www.nhso.go.th/downloads/68 

ดับเบิลคลิกโปรแกรม EFormAgent 

โปรแกรมจะแสดงสัญลักษณท่ีมุมขวาลางของ

คอมพิวเตอร ดังรูป 

- คลิกขวาท่ีสัญลักษณ     

- เลือกท่ี Start Service ดังรป

เม่ือ Start Service  

ตามขอ 3 สัญลักษณจะเปลี่ยนเปนสีเขียว

ดังรูป 
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https://www.nhso.go.th/downloads/68


คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบตรวจสอบและยืนยันการเขารับบริการ (New Authen Code) 
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO)  

2.1.2 กรณีมีเครื่องอานบัตร Smart Card มากกวา 1 เครื่อง สามารถคลิกเลือกชื่อรุนเครื่องอานบัตรที่

ตองการใชงานไดที่  ดังรูป 

2.1.3 จากน้ันผูใชงานสามารถกำหนดใหระบบเลือกอานภาพใบหนาจากบัตร ไดดวยการคลิกที่ 

 ดังรูป 
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คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบตรวจสอบและยืนยันการเขารับบริการ (New Authen Code) 
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO)  

2.1.4 เสียบบัตรประจำตัวประชาชน ที่เครื่องอานบัตร Smart Card 

2.1.5 ทำการคลิกที่ปุม  ดังรูป 
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คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบตรวจสอบและยืนยันการเขารับบริการ (New Authen Code) 
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO)  

2.1.6 จากน้ันระบบจะแสดงขอมูลรายละเอียดบุคคล ใหผูใชงานตรวจสอบ ดังรูป 

2.1.7 ใหผูใชงานทำการเลื่อน Scrollbar ลงมา เพ่ือบันทึกขอมูลการเขารับบริการตาง ๆ ดังน้ี 

- เบอรโทรศัพทมือถือ * ใหกรอกเฉพาะตัวเลข 10 หลัก เชน 0997775858 

- เบอรโทรศัพท โดยหากมีมากกวา 1 เบอรใหใส , คั่น เชน 025103221,025792346 

- วันที่เขารับบริการ ระบบจะแสดงวันเดือนป พ.ศ. ปจจุบัน ใหอัตโนมัติ 

- เวลา * ระบบจะแสดงเวลา ณ ปจจุบันใหอัตโนมัติ ผูใชงานสามารถพิมพเปลี่ยนแปลงขอมูลเวลาได 

- ประเภทการเขารับบริการ *  ประกอบไปดวย บริการหลัก และบริการรอง ซึ่งผูใชงานสามารถเลือกได

มากกวา 1 บริการ โดยคลิกที่ Checkbox ดังรูป 

24 



คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบตรวจสอบและยืนยันการเขารับบริการ (New Authen Code) 
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO)  

2.1.8 การบันทึกขอมูล 

- กรณีผูใชงานตองการ บันทึก(ราง) เพื่อใหระบบสรางรายการที่มีสถานะ "รอยืนยัน" และจะกลับมา

ดำเนินการบันทึกตอ หรือแกไข/ลบขอมูลในภายหลัง ใหคลิกที่ปุม 

- กรณีผูใชงานตองการ บันทึกและยืนยันสง เพ่ือใหระบบสรางรายการที่มีสถานะ "ยืนยันแลว"  

ใหคลิกที่ปุม 
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คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบตรวจสอบและยืนยันการเขารับบริการ (New Authen Code) 
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO)  

** หมายเหตุ : ทานสามารถคนหารายการที่มีการบันทึกรางไว ไดที่เมนู " คนหา/แกไข ขอมูลการรบับริการ " 
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คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบตรวจสอบและยืนยันการเขารับบริการ (New Authen Code) 
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO)  

2.2 รูปแบบที ่2 ยืนยันตัวตนดวยเลขประจำตัวประชาชน และรปูภาพ 

2.2.1 ใหผูใชงานคลิกเลือกที่  ดังรูป 

2.2.2 กรอกเลขประจำตัวประชาชน 13 หลัก และคลิกที่ปุม 

2.2.3 จากน้ันระบบจะแสดงขอมูลรายละเอียดบุคคล ใหผูใชงานตรวจสอบ ดังรูป 
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คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบตรวจสอบและยืนยันการเขารับบริการ (New Authen Code) 
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO)  

2.2.4 การพิสูจนตัวตน สามารถดำเนินการได 2 กรณี (ดำเนินการเพียงอยางใดอยางหน่ึง) ดังน้ี 

- กรณีผูใชงานตองการ ถายรูปเพื่อพิสูจนตัวตน ใหคลิกที่ปุม 

- กรณีผูใชงานตองการ อัปโหลดรูปเพื่อพิสูจนตัวตน ใหคลิกที่ปุม 

** หมายเหตุ : การถายรูปหรอือัปโหลดรูปเพ่ือพิสูจนตัวตน ควรเปนรูปที่ถายใหเห็นหนาและบัตรประชาชนของผูที่

ตองพิสูจนตัวตนใหชัดเจน (รปูหนาประชาชนพรอมถือบัตรประจำตัวประชาชน) เพ่ือใชในการตรวจสอบของ สปสช. 

ตอไป  
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คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบตรวจสอบและยืนยันการเขารับบริการ (New Authen Code) 
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO)  

2.2.5 เมื่อผูใชงานทำการ ถายรูป หรืออัปโหลดรูปภาพ เรียบรอยแลว ระบบจะแสดงหนาจอดังรูป 

2.2.6 ใหผูใชงานทำการเลื่อน Scrollbar ลงมา เพ่ือบันทึกขอมูลการเขารับบริการตาง ๆ ดังน้ี 

- เบอรโทรศัพทมือถือ * ใหกรอกเฉพาะตัวเลข 10 หลัก เชน 0997775858 

- เบอรโทรศัพท โดยหากมีมากกวา 1 เบอรใหใส , คั่น เชน 025103221,025792346 

- วันที่เขารับบริการ ระบบจะแสดงวันเดือนป พ.ศ. ปจจุบัน ใหอัตโนมัติ 

- เวลา * ระบบจะแสดงเวลา ณ ปจจุบันใหอัตโนมัติ ผูใชงานสามารถพิมพเปลี่ยนแปลงขอมูลเวลาได 

- ประเภทการเขารับบริการ *  ประกอบไปดวย บริการหลัก และบริการรอง ซึ่งผูใชงานสามารถเลือกได

มากกวา 1 บริการ โดยคลิกที่ Checkbox ดังรูป 
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คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบตรวจสอบและยืนยันการเขารับบริการ (New Authen Code) 
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO)  

2.2.7 การบันทึกขอมูล 

- กรณีผูใชงานตองการ บันทึก(ราง) เพื่อใหระบบสรางรายการที่มีสถานะ "รอยืนยัน" และจะกลับมา

ดำเนินการบันทึกตอ หรือแกไข/ลบขอมูลในภายหลัง ใหคลิกที่ปุม 

- กรณีผูใชงานตองการ บันทึกและยืนยันสง เพ่ือใหระบบสรางรายการที่มีสถานะ "ยืนยันแลว"  

ใหคลิกที่ปุม 
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คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบตรวจสอบและยืนยันการเขารับบริการ (New Authen Code) 
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO)  

** หมายเหตุ : ทานสามารถคนหารายการที่มีการบันทึกรางไว ไดที่เมนู " คนหา/แกไข ขอมูลการรบับริการ " 
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คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบตรวจสอบและยืนยันการเขารับบริการ (New Authen Code) 
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO)  

3. คนหา/แกไข ขอมูลการรบับริการ

เปนขั้นตอนการใชงานฟงกชันคนหา/แกไข หรือ ลบ รายการขอมูลการเขารับบริการ Authen Code ซึ่งระบบจะ

มีตัวเลือกเงื่อนไขการคนหา สำหรับใหผูใชงานระบุเงื่อนไขการคนหาที่ตองการ เพื่อใหใชงานงายและสะดวกในการสืบคน

ขอมูล ดังน้ี 

3.1 การคนหา ขอมูลการรับบริการ 

3.1.1 ใหผูใชงานคลิกที่เมนู คนหา/แกไข ขอมูลการรับบรกิาร จากน้ันระบบจะแสดงหนาจอ ดังรูป 

3.1.2 จากนั้นกรณีผูใชงานตองการระบุเง่ือนไขการคนหาที่ตองการ ซึ่งประกอบไปดวย 

- เลขประจำตัวประชาชน 13 หลัก โดยกรอกตัวเลข 13 หลัก 
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คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบตรวจสอบและยืนยันการเขารับบริการ (New Authen Code) 
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO)  

- วันทีเ่ขารับบริการ เริ่มตน - สิ้นสุด เลอืกวันที่โดยคลิก   และเลือกวันที่ที่ตองการ ดังรูป 

- เลือกประเภทการเขารบับริการ ประกอบดวย 

- เลือกสถานะการบันทึกขอมูล ประกอบดวย 
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คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบตรวจสอบและยืนยันการเขารับบริการ (New Authen Code) 
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO)  

3.1.3 เมื่อระบุเง่ือนไขเรียบรอยแลว คลิกทีปุ่ม  เพ่ือสืบคนขอมูล หรือคลิกที่ปุม 

 เพ่ือเคลียรขอมูลตัวเลือกเง่ือนไขการคนหา จากน้ันระบบจะแสดงผลการคนหาตาม

เง่ือนไข ดังรูป 

** หมายเหตุ : กรณีตองการใหระบบแสดงขอมูลรายการทัง้หมด ใหผูใชงาน เลือกประเภทการเขารับบริการ และ

สถานะการบันทึกขอมูล เปน เลือกทั้งหมด และคลิกที่ปุม  ไดทันท ี
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คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบตรวจสอบและยืนยันการเขารับบริการ (New Authen Code) 
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO)  

3.1.4 กรณีผูใชงานตองการดูรายละเอียดรายการที่บันทึก ใหคลิกที่ปุม  จากน้ันระบบจะแสดง

หนาตางดังรูป 

35 



คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบตรวจสอบและยืนยันการเขารับบริการ (New Authen Code) 
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO)  

3.2 การแกไข ขอมูลการรับบริการ 

3.2.1 ใหผูใชงานคลิกที่เมนู คนหา/แกไข ขอมูลการรับบรกิาร และคลิกที่ปุม 

กรณีผูใชงานตองการบันทึกตอ จากที่บันทึก(ราง) ไว หรือแกไขขอมูล ใหคลิกที่ปุม  ดังรูป 

3.2.2 จากน้ันระบบจะแสดงหนาตางที่ประกอบไปดวย ขอมูลรายละเอียดบุคคล ขอมลูพิสูจนตัวตน 

และ ขอมลูการเขารับบริการ ใหผูใชงานตรวจสอบ/แกไข และบันทึกขอมูล 

ในสวนของการบันทึกขอมูล 

- กรณีผูใชงานตองการ บันทึก(ราง) เพื่อใหระบบสรางรายการที่มีสถานะ "รอยืนยัน" และจะกลับมา

ดำเนินการบันทึกตอ หรือแกไข/ลบขอมูลในภายหลัง ใหคลิกที่ปุม 

- กรณีผูใชงานตองการ บันทึกและยืนยันสง เพ่ือใหระบบสรางรายการที่มีสถานะ "ยืนยันแลว"  

ใหคลิกที่ปุม   ดังรูป 

** หมายเหตุ : กรณ ีบันทึก(ราง) รายการจะมีสถานะการบันทึกขอมูล คือ รอยืนยนั 

กรณี บนัทึก/ยนืยันสง รายการจะมีสถานะการบันทึกขอมูล คือ ยืนยนัแลว 
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คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบตรวจสอบและยืนยันการเขารับบริการ (New Authen Code) 
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO)  
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คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบตรวจสอบและยืนยันการเขารับบริการ (New Authen Code) 
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO)  

3.3 การยกเลกิ/ลบ ขอมูลการรับบริการ 

3.3.1 ใหผูใชงานคลิกที่เมนู คนหา/แกไข ขอมูลการรับบรกิาร และคลิกที่ปุม 

กรณีรายการมสีถานะการบันทึกขอมูล "รอยืนยัน" และผูใชงานตองการยกเลิก ใหคลิกที่ปุม  ดังรูป 

** หมายเหตุ : ผูใชงานสามารถดำเนินการ แกไข/ลบ รายการไดเฉพาะรายการที่มีสถานะ รอยืนยนั เทาน้ัน 

- กรณ ีบนัทึก(ราง) รายการจะมีสถานะการบันทึกขอมูล คือ รอยืนยนั 

- กรณ ีบนัทึก/ยืนยนัสง รายการจะมีสถานะการบันทึกขอมูล คือ ยืนยันแลว 

- กรณ ีลบ รายการจะมีสถานะการบันทึกขอมูล คือ ยกเลิก 
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คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบตรวจสอบและยืนยันการเขารับบริการ (New Authen Code) 
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO)  

3.3.2 จากน้ันระบบจะแสดงหนาตางที่ประกอบไปดวย ขอมูลรายละเอียดบุคคล ขอมลูพิสูจนตัวตน 

และ ขอมลูการเขารับบริการ ใหผูใชงานตรวจสอบ และลบขอมูล โดยคลิกที่ปุม  ดังรูป 
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คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบตรวจสอบและยืนยันการเขารับบริการ (New Authen Code) 
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO)  

4. ประวัติ Authen Code รายบคุคล

เปนขั้นตอนการใชงานฟงกชันคนหารายการขอมูลการเขารับบริการ Authen Code รายบุคคล ซึ่งระบบจะ

รองรับการคนหาประวัติการ Authen Code ดวย เลขประจำตัวประชาชน 13 หลัก ในการสืบคนขอมูล ดังน้ี 

4.1 การคนหาประวัติ Authen Code รายบุคคล 

4.1.1 ใหผูใชงานคลิกที่เมนู ประวัติ Authen Code รายบุคคล จากน้ันระบบจะแสดงหนาจอ ดังรูป 

4.2.1 ใหผูใชงานกรอกเลขประจำตัวประชาชน 13 หลัก และคลิกที่ปุม  ดังรูป 
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คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบตรวจสอบและยืนยันการเขารับบริการ (New Authen Code) 
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO)  

4.2.3 จากนั้นระบบจะแสดงขอมูลรายละเอียดบุคคลลาสดุ และประวัติบริการ ดังรูป 
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คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบตรวจสอบและยืนยันการเขารับบริการ (New Authen Code) 
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO)  

5. รายงาน

เปนขั้นตอนการใชงานฟงกชันการแสดงรายงาน และสงออกรายงาน เกี่ยวกับการเขารับบริการ Authen Code 

ซึ่งระบบจะมีตัวเลือกเง่ือนไขการคนหา สำหรับใหผูใชงานระบุเง่ือนไขการคนหาที่ตองการ เพ่ือใหใชงานงายและสะดวกใน

การสืบคนขอมูล ดังน้ี 

5.1 สงออก eclaim 

5.1.1 ใหผูใชงานคลิกที่เมนู รายงาน และคลิกที่ สงออก eclaim จากน้ันระบบจะแสดงหนาจอ ดังรูป 
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คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบตรวจสอบและยืนยันการเขารับบริการ (New Authen Code) 
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO)  

5.1.2 จากน้ันกรณีผูใชงานตองการระบุเง่ือนไขการคนหาที่ตองการ ซึ่งประกอบไปดวย 

- เลขประจำตัวประชาชน 13 หลัก โดยกรอกตัวเลข 13 หลัก 

- วันทีเ่ขารับบริการ เริ่มตน - สิ้นสุด เลอืกวันที่โดยคลิก   และเลือกวันที่ที่ตองการ ดังรูป 

- เลือกประเภทการเขารบับริการ ประกอบดวย 
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คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบตรวจสอบและยืนยันการเขารับบริการ (New Authen Code) 
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO)  

5.1.3 เมื่อระบุเง่ือนไขเรียบรอยแลว คลิกทีปุ่ม  เพ่ือสืบคนขอมูล หรือคลิกที่ปุม 

 เพ่ือเคลียรขอมูลตัวเลือกเง่ือนไขการคนหา จากน้ันระบบจะแสดงผลการคนหาตาม

เง่ือนไข ดังรูป 
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คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบตรวจสอบและยืนยันการเขารับบริการ (New Authen Code) 
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO)  

5.1.4 ผูใชงานสามารถสงออกรายงานไดโดยคลิกที่ปุม  ดังรูป 

5.1.5 จากนั้นระบบจะแสดงหนาตางการแจงเตือน ใหผูใชงาน คลิกที่ปุม  ดังรูป 
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คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบตรวจสอบและยืนยันการเขารับบริการ (New Authen Code) 
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO)  

- ตัวอยางรายงานรูปแบบ File Excel 
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คู่มือการใช้งานระบบ (User Manual) 

ระบบ CPP เพื่อสร้าง QR CODE 
เพื่อนำไปใช้กับการ Authentication Code ตัวตน 

ของหนว่ยบริการ 

สำนักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ 
National Health Security Office (NHSO) 



การเข้าใช้งานระบบ CPP เพื่อสร้าง QR CODE เพื่อนำไปใช้กับการ Authen ตัวตน ของหนวยบริการ 

1. เข้าใช้งานได้ที่ URL: http://cpp.nhso.go.th/CPP/

2. Log in ด้วย Username Password ของระบบ Data Center คลิกที่เมน ู“เข้าสู่ระบบ” ที่มุมขวาบน

ของหน้าแรก

3. ใส่ชื่อผูใ้ช้ และ รหัสผ่านของหน่วยบริการ ตามที่ได้จากระบบ Data Center และกด “ลงชื่อเข้าใช”้

คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบ CPP เพื่อสราง QR CODE เพื่อนําไปใชกับการ Authentication Code 
ตัวตน ของหนวยบริการ สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO) 

48 
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4. กดเลือกที่เมนู “สร้าง QR CODE” ด้านซ้ายมือของหน้า

5. ระบบจะให้เลอืกการสร้าง QR CODE อ้างอิงตามหน่วยบริการของรหัสผู้ใช้ที่ลงทะเบยีนไว้ในระบบ

Data Center เช่นรหัสผู้ใช้เปน็ของหน่วยบริการ รพ.นครไทย จะใช้ได้เฉพาะ รพ.นครไทย เท่านั้น

คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบ CPP เพื่อสราง QR CODE เพื่อนําไปใชกับการ Authentication Code 
ตัวตน ของหนวยบริการ สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO)
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6. เลือกบริการที่ต้องการจะสร้าง QR CODE

7. กด “แสดง QR CODE” ระบบจะสร้าง QR CODE ขึ้นมาให้ด้านล่าง

8. สามารถ SCAN QR CODE ผ่านทางหน้าจอ หรือกดปุ่ม Download สีเขียวด้านล่าง เพื่อเก็บ QR

CODE เป็นไฟล์ภาพลงเครื่องนำไปใช้งานต่อไปได้

คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบ CPP เพื่อสราง QR CODE เพื่อนําไปใชกับการ Authentication Code 
ตัวตน ของหนวยบริการ สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO)
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คู่มือการใช้งานระบบ (User Manual) 

ระบบขอรหัสเข้ารับบริการ ผ่าน Line OA @nhso 
สำหรับประชาชน 

สำนักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ 
National Health Security Office (NHSO) 



การใชงานระบบ ขอรหัสเขารับบริการ ผาน Line OA @nhso

1. Add Line สำนักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ (สปสช.)

ID Line: @nhso

52 คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบขอรหัสเขารับบริการ ผาน Line OA @nhso สําหรับประชาชน 
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO) 



2. คลิกเลือกเมนู ‘ขอรหสัเข้ารับบรกิาร’

53 คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบขอรหัสเขารับบริการ ผาน Line OA @nhso สําหรับประชาชน 
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO) 



3. กดยอมรบั ข้อตกลงในการใหค้วามยินยอมในการเกบ็รวบรวม และใช้ข้อมูลส่วนบุคคล

54 คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบขอรหัสเขารับบริการ ผาน Line OA @nhso สําหรับประชาชน 
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO) 



4. กรอกหมายเลขบัตรประจำตัวประชาชน เสรจ็แล้วคลิกปุม่ ‘ถัดไป’ ด้านล่าง

55 คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบขอรหัสเขารับบริการ ผาน Line OA @nhso สําหรับประชาชน 
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO) 



5. กรณเีป็นผู้ใช้งานใหม่ กรอกข้อมูลชื่อ นามสกุล วันเดือนปีเกิด และเลขหลังบัตรประจำตัวประชาชน

เสรจ็แล้วคลิกปุม่ ‘ถัดไป’ ด้านล่าง 

56 คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบขอรหัสเขารับบริการ ผาน Line OA @nhso สําหรับประชาชน 
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO) 



6. กรอกรหสัผ่านเพื่อใช้งานการเข้าใช้งาน ประกอบด้วยตัวเลข 6 หลัก เสรจ็แล้วคลิกปุม่ ‘ถัดไป’ ด้านล่าง

57 คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบขอรหัสเขารับบริการ ผาน Line OA @nhso สําหรับประชาชน 
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO) 



7. กรอกรหสัผ่านเพื่อใช้งานการเข้าใช้งาน อีกครั้งเพ่ือยืนยัน เสรจ็แล้วคลิกปุม่ ‘ยืนยัน’ ด้านล่าง

58 คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบขอรหัสเขารับบริการ ผาน Line OA @nhso สําหรับประชาชน 
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO) 



8. กรอกหมายเลขโทรศัพท์ เสร็จแล้วคลิกปุม่ ‘ขอรับรหัส OTP’ ด้านล่าง

59 คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบขอรหัสเขารับบริการ ผาน Line OA @nhso สําหรับประชาชน 
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO) 



9. กรอกรหัส OTP จาก SMS ที่ได้รับตามหมายเลขโทรศัพท์ที่ระบุ เสรจ็แล้วคลิกปุม่ ‘ยืนยัน’ ด้านล่าง เป็นการ

เสร็จสิ้นการลงทะเบียนเข้าใช้งานระบบ 

60 คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบขอรหัสเขารับบริการ ผาน Line OA @nhso สําหรับประชาชน 
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO) 



10. กรณเีป็นผู้ใช้งานเดิม ระบบจะเข้าสู่หน้าจอเพ่ือกรอกรหัสผ่านที่ได้ลงทะเบียนไว้ เสร็จแล้วคลิกปุม่ ‘ถัดไป’

ด้านล่าง 

61 คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบขอรหัสเขารับบริการ ผาน Line OA @nhso สําหรับประชาชน 
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO) 



11. คลกิปุม่ ‘ขอรบัรหสัเข้ารับบรกิาร’

62 คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบขอรหัสเขารับบริการ ผาน Line OA @nhso สําหรับประชาชน 
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO) 



12. คลกิอนุญาต เพ่ือใหร้ะบบสามารถเข้าถึงกล้องได้

63 คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบขอรหัสเขารับบริการ ผาน Line OA @nhso สําหรับประชาชน 
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO) 



13. สแกน QR Code

64 คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบขอรหัสเขารับบริการ ผาน Line OA @nhso สําหรับประชาชน 
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO) 



14. ระบบแสดงข้อมูลผู้ขอรับบรกิาร แสดงรายการการขอใช้งานวันนี้ และประวัติการขอ

65 คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบขอรหัสเขารับบริการ ผาน Line OA @nhso สําหรับประชาชน 
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO) 



15. กรณีตอ้งการเพ่ิมการขอรหัสเข้ารับบรกิารของบุคคลอ่ืนใหค้ลิกปุม่ ‘เพ่ิมบุคคลอ่ืน’

66 คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบขอรหัสเขารับบริการ ผาน Line OA @nhso สําหรับประชาชน 
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO) 



16. กรอกหมายเลขบัตรประจำตัวประชาชนและเบอรโ์ทรศัพท์ของบุคคลอ่ืน เสรจ็แล้วคลิกปุม่ ‘ถัดไป’

67 
คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบขอรหัสเขารับบริการ ผาน Line OA @nhso สําหรับประชาชน 
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO) 



17. คลิกปุม่ ‘ขอรบัรหสัเข้ารับบรกิาร’

68 คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบขอรหัสเขารับบริการ ผาน Line OA @nhso สําหรับประชาชน 
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO) 



18. คลิกอนุญาต เพ่ือใหร้ะบบสามารถเข้าถึงกล้องได้

69 คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบขอรหัสเขารับบริการ ผาน Line OA @nhso สําหรับประชาชน 
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO) 



DEMO 

19. สแกน QR Code

70 คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบขอรหัสเขารับบริการ ผาน Line OA @nhso สําหรับประชาชน 
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO) 



20. ระบบแสดงข้อมูลผู้ขอรบับริการ แสดงรายการขอใช้งานวันนี้ และประวัติการขอของบุคคลอ่ืน

71 คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบขอรหัสเขารับบริการ ผาน Line OA @nhso สําหรับประชาชน 
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO) 



21. สามารถคลิกย้อนกลับเพ่ือดูรายการทั้งหมด

72 คูมือการใชงานระบบ (User Manual) ระบบขอรหัสเขารับบริการ ผาน Line OA @nhso สําหรับประชาชน 
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ National Health Security Office (NHSO) 
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