
การเพ่ิม
ประสิทธิภาพ

ศนูยจ์ดัเกบ็รายได้
โดยใช้

นายศุภราช วรรณทิพภากรณ์
คณะท างานกองเศรษฐกิจสุขภาพและหลักประกันสุขภาพ 

ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข



การระบสิุทธิการรกัษา
เช่ือมโยงไปท่ีระบบลกูหน้ี

สิทธิมาตรฐาน



ตรวจสอบสิทธิการให้บริการ



ตรวจสอบสิทธิการให้บริการ



แยกหน่วยบริการจัดกลุ่มเรียกเก็บ

Automatic

ค านวณยอดตั้งหน้ี

จัดผังบัญชีลูกหน้ีอัตโนมัติ



การตรวจสอบข้อมลูท่ีผิดปกติได้



สรุปข้อมูลท่ีผิดพลาด

Visual signs

ส่ง Visit ซ้ าซ้อน

ค านวณเงินผิดพลาด ค้างช าระ

รพ.เรียกเก็บไม่ถูกต้อง

สิทธิจ่ายตรง ไม่กด EDC

ให้สิทธิไม่ถูกต้อง

เลขบัตรไม่ใช่ผู้ประกันตน

ไม่ลง Diag



การประมวลผลค่าใช้จ่าย
เพ่ือบนัทึกลกูหน้ีรายสิทธิการรกัษา

ตามผงับญัชี



การประมวลผลค่าใช้จ่าย



รายงานสรปุบริการ



ระบคุ่าใช้จ่ายรายหมวด หมวด





ส่งข้อมลูการเบิกจ่ายเป็นรปูแบบ
อิเลก็ทรอนิกส์







ส่งเคลมตามสิทธิ ตวัอย่าง



ส่งเคลมตามสิทธิ ตวัอย่าง



น าเข้าข้อมลู ผลการเบิกจ่าย
ในทุกสิทธิ จากกองทุน

และ





น าเข้า



ตรวจสอบการน าเข้า



น าเข้าข้อมลูท่ีไม่ผา่นการตรวจสอบ





น าเข้าใบน าส่งเงิน หรือ
ใบเสรจ็ เพ่ือตดัลกูหน้ีจากบญัชี









ประมวลผลข้อมลู
ท่ีไม่ผา่นการตรวจสอบ

และติดตามผลการแก้ไข



ประมวลผลข้อมลูท่ีไม่ผา่นเง่ือนไข



รายการท่ีถกูแก้ไขแล้ว



ประมวลผลส่วนต่างในส่วนท่ีเบิกจ่าย
และผลการเบิกจ่ายรายบคุคลได้



Automatic

รายงานบัญชีอัตโนมัติ



ตดัส่วนต า่ส่วนสงูอตัโนมติั



รายงานสรปุลกูหน้ีแยกตามสิทธิการเงิน



ประมวลผลรายกองทุนย่อย





ติดตามลกูหน้ีค้างช าระ



Automatic

รายงานบัญชีอัตโนมัติ

ทะเบียนคุมลูกหน้ีรายตัว



Automatic

ตรวจสอบการส่ง Claim

บันทึกรับเงินอัตโนมัติ

ติดตามหน้ีอัตโนมัติ



เปรียบเทียบรายรบักบัแผน



วิเคราะห์สถานการณ์ แบบ Real-time



เช่ือมโยงระบการเงินการคลงั
ทัง้โรงพยาบาล



NEXT STEP…

Electronic Health Logistic

DASHBOARD

HROPS

เงินเดือน
ค่าแรง

ค่าตอบแทน
ฯลฯ

สสจ.

เขต

MOPH

ระบบ
คลงั*5

ระบบ
จดัซ้ือ*5

พสั
ดุ

บริการ
รพ รพสต

ค่าเส่ือม

ระบบงาน
บคุลากร

ศนูย์
จดัเกบ็
รายได้

ระบบ
บญัชี

การเงิน

ศนูย์
ต้นทุน รายงาน

อ่ืน ๆ



Health Information System

Front Office
ระบบงานการให้บริการ
ระบบงานเวชระเบียน
งานผู้ป่วยนอก และ ผู้ป่วยใน
งานทันตกรรม
งานอุบัติเหตุและฉุกเฉนิ
งานระบบส่งต่อ
งานชันสูตร
งานรังสีวิทยา
งานห้องยา

HosXP

Back Office
งานจัดซื้อจัดจา้ง 5 คลัง
งานคลัง  ทะเบียนครุภัณฑ์
งานศูนย์จัดเก็บรายได้
งานการเงิน 
รับ เก็บรักษา และจ่าย
งานบัญชี 
(รายได้ ลูกหนี้) 
(เจ้าหนี้ ค่าใช้จ่าย)
งานบุคลากร

AAA

In 

Process

In 

Process

In 

Process

Hospital Database



ช่องทางการติดต่อกบัทีมพฒันา



ช่องทางการแลกเปลี่ยนเรียนรู้



ขอบคณุครบั
คณะท ำงำนกองเศรษฐกจิสขุภำพและหลกัประกนัสขุภำพ

ส ำนกังำนปลดักระทรวงสำธำรณสขุ


