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ระบบเบิกจ่ายตรง
ผู้ป่วยนอก

เนื้อหาในการอบรม
1. การบันทึกเบิกค่ารักษาพยาบาลผู้ป่วยนอกผู้ป่วยติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 19
2. การบันทึกเบิกค่ารักษาพยาบาลผู้ป่วยนอก

กรณี Home Isolation/Community Isolation
Seft Isolation

3. การส่ง/รับข้อมูลเบิกผ่าน Web
4. เอกสารตอบรับ ข้อมูลเบิกค่ารักษาพยาบาลผู้ป่วยนอก
5. รหัสข้อผิดพลาดการเบิกระบบผู้ป่วยนอก
6. การอุทธรณ์กรณีข้อมูลเบิกไม่ผ่านการตรวจ
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Stdcode desc Claimup dateeff dateexp
36590 SARS coronavirus 2, qualitative RT-PCR 220001/12/2020 15/08/2021
36591 SARS coronavirus 2 N gene, qualitative RT-PCR 220001/12/2020 15/08/2021
36592 SARS coronavirus 2 RdRp gene, qualitative RT-PCR 220001/12/2020 15/08/2021
36593 SARS coronavirus 2 IgG Ab [+/-] in Serum or Plasma by Rapid immunoassay 120002/03/2020 15/08/2021
36593 SARS coronavirus 2 IgG Ab [+/-] in Serum or Plasma by Rapid immunoassay 55016/08/2021 - -
36594 SARS coronavirus 2 IgM Ab [+/-] in Serum or Plasma by Rapid immunoassay 120002/03/2020 15/08/2021
36594 SARS coronavirus 2 IgM Ab [+/-] in Serum or Plasma by Rapid immunoassay 55016/08/2021 - -
36595 SARS coronavirus 2 IgG+IgM Ab [+/-] in Serum or Plasma by Rapid immunoassay 120002/03/2020 15/08/2021
36595 SARS coronavirus 2 IgG+IgM Ab [+/-] in Serum or Plasma by Rapid immunoassay 55016/08/2021 - -
36596 SARS coronavirus 2 Ag [+/-] in Respiratory specimen by rapid immunoassay 120001/12/2020 15/08/2021
36596 SARS coronavirus 2 Ag [+/-] in Respiratory specimen by rapid immunoassay 55016/08/2021 - -
36597 SARS coronavirus 2, 3 genes [+/-] in Respiratory specimen by NNA with probe detection 170016/08/2021 - -
36598 SARS coronavirus 2 Ag [+/-] in Respiratory specimen by Chromatography 45016/08/2021 - -
36599 SARS coronavirus 2, 2 genes [+/-] in Respiratory specimen by NNA with probe detection 150016/08/2021 - -

การบันทึกเบิกค่ารักษาพยาบาลผู้ป่วยนอก
ผู้ป่วยติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019

เงื่อนไขการเบิก
BillTran.AuthCode ==> COV-19

BillItems.BillMuad ==> 7
BillItems.STDCode ==>
BillItems.ClaimUP ==>

OPDx.Code ==> Z115
ผลเป็นบวก เพิ่ม  U071 ใส่รหัสโรคอื่นร่วมด้วย

ถ้าไม่มีถือเป็นการคัดกรองต้องเบิกกับ สปสช.

การบันทึกเบิกค่ารักษาพยาบาลผู้ป่วยนอก
กรณี Home Isolation/Community Isolatiion

เงื่อนไขการเบิก
BillTran.AuthCode ==> COV-19
BillTran.VerCode ==> HI ตามด้วยหมายเลขโทรศัพท์ผู้ป่วย
BillTran.VerCode ==> CI ตามด้วยหมายเลขโทรศัพท์ผู้ป่วยหรือผู้ดูแล

BillItems.BillMuad ==> 1
BillItems.STDCode ==> 21501
BillItems.ClaimUP ==> 1000

ค่าบริการและดูแลผู้ป่วย (เบิกไม่เกินวันละ 
1 ครั้ง เฉพาะวันที่มีการดูแล)

ค่าอุปกรณ์ทางการแพทย์ท่ีจ าเป็นที่ใช้ในการ
ติดตามอาการผู้ป่วย (เบิกได้ 1 ครั้ง/ราย)

กรณี Home Isolation

กรณี Community Isolation

BillItems.BillMuad ==> 2
BillItems.STDCode ==> 9301
BillItems.ClaimUP ==> 1100
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การบันทึกเบิกค่ารักษาพยาบาลผู้ป่วยนอก
กรณี Self Isolation

เงื่อนไขการเบิก
BillTran.AuthCode ==> COV-19
BillTran.VerCode ==> ระบุเลข ApproverCode ที่ได้จากการรูดบัตรผ่านเครื่อง EDC หรือขอจากระบบ Kcrop

BillItems.BillMuad ==> 2
BillItems.STDCode ==> 9902
BillItems.ClaimUP ==> 1000

BillItems.BillMuad ==> C
BillItems.STDCode ==> 55080
BillItems.ClaimUP ==> 300

ค่าดูแลรักษาผู้ติดเชื้อ COVID-19 แบบผู้ป่วย
นอก (รวมค่ายา, ฯลฯ)  ใน 48 ชั่วโมง

ค่าบริการให้ค าปรึกษาหรือดูแลรักษา
เบื้องต้น หลัง 48 ชั่วโมง

การส่ง/รับข้อมูลเบิกผ่าน Web

เป็นระบบที่ใช้ส าหรับการส่งข้อมูลเบิก และดาวน์โหลดเอกสาร
ตอบรับ ซึ่งสามารถเข้าใช้งานได้ที่ 

https://cs8.chi.or.th/csopupload
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ขั้นตอนการใช้งาน
https://cs8.chi.or.th/csopupload

<Hcode>@uc.chi.or.th

ขั้นตอนการใช้งาน

รหัสที่ส่งให้ทางอีเมล์
<Hcode>@uc.chi.or.th

สร้างชื่อผู้ใช้งาน และผู้ขอ
ลงทะเบียน ให้ครบถ้วน
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ขั้นตอนการใช้งาน

ใช้ส่งข้อมูลเบิก

ประวัติการส่งข้อมูล ดาวน์โหลดเอกสารตอบรับ

การส่งข้อมูลเบิก

เลือกไฟล์ที่จะส่ง
คลิกปุ่ม “ส่ง”
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ประวัติการส่งข้อมูลเบิก

สถานะการส่ง

ผลการตรวจสอบ

ดาวน์โหลดเอกสารตอบรับ (Rep)

คลิกเพื่อดาวน์โหลด
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เอกสารตอบรับ 
ข้อมูลเบิกค่ารักษาพยาบาลผู้ป่วยนอก

เอกสารตอบรับการเบิกค่ารักษาพยาบาล (Rep) เป็นผลการตรวจ
ข้อมูลที่สถานพยาบาลส่งเบิก ซึ่งหลังจากสถานพยาบาลส่งเบิก
แล้ว สกส. จะออกเอกสารตอบรับให้วันท าการถัดไป โดย
- รับจากอีเมล์ขอสถานพยาบาล Outlook
- ดาวน์โหลดจาก web site

เปลี่ยนแปลง 
เอกสารตอบรับระบบผู้ป่วยนอก

1. เอกสารตอบรับ ผู้ป่วยนอกทั่วไป
เดิมเอกสารตอบรับ จะมีข้อมูลผู้ป่วยนอกทั่วไป และผู้ป่วยฟอกไตรวมในฉบับเดียวกัน
02/01/2563 แยกเอกสารตอบรับออกจากกัน
20/08/2564 แก้ไขดังนี้

(1) เอาค าส าคัญออก  
*** ผู้ป่วยนอกรักษาต่อเนื่องทั่วไป
*** ผู้ป่วยโรคไตที่มีการฟอกเลือด

(2) แยกตอนตามสิทธิ ซึ่งจะมี กกต. กสทช. และเมืองพัทยา  (แสดงเฉพาะที่มีการเบิก)
2. เอกสารตอบรับ ยากลับบ้าน (HomeMed)  ---ไม่มีการเปลี่ยนแปลง---

01/07/2565 ปรับเลขตอบรับจาก 4 หลักเป็น 7 หลัก
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เอกสารตอบรับ 
ข้อมูลเบิกค่ารักษาพยาบาลผู้ป่วยนอก

ไฟล์ที่ สกส. ส่งให้จะอยู่ในรูปแบบ ZIP  ไฟล์ ใน ZIP นี้ประกอบ

#####_COCDBIL_<Rid>.ZIP

#####_COCDBIL_<Rid>.BIL

#####_CSOPBITM_<Rid>.BIL

#####_CSOPREX_<Rid>.BIL

ผลการตรวจข้อมูล (ไฟล์หลัก)

C รายละเอียดเพิ่มเติม (BillItems)

C รายละเอียดเพิ่มเติม (DispensedItem)

เอกสารตอบรับ 
ข้อมูลเบิกยากลับบ้าน, ค่าพาหนะ

นอกจากนี้ระบบผู้ป่วยนอกจะมีเอกสารตอบรับเพิ่มอีก 2 ฉบับคือ

#####_COHMRex_<Rid>.ZIP รายละเอียดยากลับบ้าน (ถ้าม)ี

#####_AMBTR_<Rid>.ZIP รายละเอียดค่าพาหนะ (ถ้าม)ี



09/06/65

9

รหัสข้อผิดพลาดการเบิกระบบผู้ป่วยนอก
รหัสข้อผิดพลาด (Error code) เป็นรหัสที่ก าหนดขึ้นเพื่อแยก
ประเภทความผิดพลาดของข้อมูล แบ่งเป็น 3 หลักคือ
หลักที่ 1  เป็นตัวอักษร A-Z  ที่บ่งถึงจุดที่ผิดพลาด
รหัส Error เบื้องต้น ค าอธิบาย (จุด Error) รหัส Error Rep

W Hcode ไม่อยู่ในทะเบียน

X ไฟล์ซ้ า

Y Text file ไม่ครบ/ไม่ถูกต้อง

Z แตก Zip ไฟล์ไม่ได้

รหัสข้อผิดพลาดการเบิกระบบผู้ป่วยนอก
รหัส Error เบื้องต้น ค าอธิบาย (จุด Error) รหัส Error Rep

B BillTran T

D BillDisp R

P OPServices S

Hemophilia H

ยากดภูมิ M

สิทธิการรักษา C

COVID-19 V
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รหัสข้อผิดพลาดการเบิกระบบผู้ป่วยนอก
รหัส Error เบื้องต้น ค าอธิบาย (จุด Error) รหัส Error Rep

Approve code A

PA F

HomeMed E

Lab catalog L

Drug catalog G

รหัสเตือน W

หลักที่ 2 และ 3 เป็นตัวเลข 0 ถึง 9 เป็นเลขอนุกรมซึ่งไม่มีความหมายของตัวเลข

รหัสข้อผิดพลาดการเบิกระบบผู้ป่วยนอก
Err code ค าอธิบาย

A00 approval code ว่าง
A01 approval code ไม่ถูกต้อง/ไม่พบในฐานข้อมูล EDC
A02 approval code ถูกยกเลิกแล้ว
A03 เลขบัตรประชาชนไม่ตรงกับข้อมูลที่แจ้งไว้กับเครื่อง edc
A04 จ านวนเงินไม่ตรงกับที่แจ้งไว้กับเครื่อง edc
A05 วันที่ท าธุรกรรมไม่ตรงกับที่แจ้งไว้กับเครื่อง edc
A06 approval code ถูกใช้เบิกไปแล้ว
A07 วันที่ออก Approval Code หลังวันรับบริการเกิน 72 ชม.

Err code ค าอธิบาย
C00 รพ.แจ้งขอยกเลิกข้อมูลเบิกค่ารักษาพยาบาล
C01 ไม่มีสิทธิ ณ วันรักษา
C02 วันที่รักษาไม่มีสิทธิ
C04 มีการส่งเบิกค่ารักษาฯ ซ้ าซ้อนใน รพ.เดียวกัน (ส่งเบิกต่างวันกัน)
C05 มีการส่งเบิกค่ารักษาฯ ซ้ าซ้อนใน รพ.เดียวกัน (ส่งเบิกในวันเดียวกัน)
C06 Authcode ไม่ถูกต้อง
C11 ใช้สิทธิ กทม. แต่ รพ.ไม่เข้าร่วมโครงการหรือใช้สิทธินอกช่วงการเข้าร่วมโครงการ
C12 ใช้สิทธิ กสทช. แต่ รพ.ไม่เข้าร่วมโครงการหรือใช้สิทธินอกช่วงการเข้าร่วมโครงการ
C13 ใช้สิทธิ กกต. แต่ รพ.ไม่เข้าร่วมโครงการหรือใช้สิทธินอกช่วงการเข้าร่วมโครงการ
C14 ใช้สิทธิ เมืองพัทยา แต่ รพ.ไม่เข้าร่วมโครงการหรือใช้สิทธินอกช่วงการเข้าร่วมโครงการ
C15 วันที่รับบริการหลังวันที่ 30 กย.56 และเป็น รพ. ที่อยู่นอกหนือจาก 168 แห่งตาม ว.350
C21 ส่งเบิกค่ารักษาฯ ซ้ าซ้อนกับการเบิกเหมาจ่ายค่าฟอกไต(HD)
C22 ส่งเบิกค่ารักษาฯ ซ้ าซ้อนกับช่วงที่เข้ารับการรักษาในโรงพยาบาล(IPD)
C31 ไม่ระบุเลขประต าตัวประชาชน

A : เลข Approve code

C : สิทธิการรักษา
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รหัสข้อผิดพลาดการเบิกระบบผู้ป่วยนอก

E : ยากลับบ้าน

Err code ค าอธิบาย
E01 เบิกยากลับบ้าน ตามประกาศ ว.182 วันที่รับบริการ(Dttran) # วันที่

จ าหน่ายออกจาก รพ.(DateDsc)
E02 เบิกยากลับบ้าน ตามประกาศ ว.182 ไม่พบรายการยาที่ขอเบิก
E03 เบิกค่ายากลับบ้าน ตามประกาศ ว.182 รายการยาไม่ถูกต้องตามเงื่อนไข

E04
เบิกยากลับบ้าน ว.182 Dttran ก่อน 1 กค. 59 (ให้น าเบิกกรณีเบิกยา
ย้อนหลัง) หรือ ยอดเบิกยาไม่ตรงกับที่ สกส. อนุมัติ

E05 เบิกค่ายากลับ ตาม ว.182 แต่เลขอนุมัติผป.ใน ที่แจ้งไม่ถูกต้อง
E06 เบิกยากลับบ้าน ว.182 เบิกหมวดอื่น ๆ ที่มิใช่หมวดยา

Err code ค าอธิบาย
F11 DTTran อยู่นอกช่วงการอนุมัติขอใช้ยาควบคุมเฉพาะ OCPA
F12 มีการใช้ยา OCPA แต่ไม่ได้ลงทะเบียน OCPA
F13 มียามะเร็งและโลหิตวิทยาที่ห้ามเบิกในระบบจ่ายตรงตาม ว.34 แนบ3
F14 มีการเบิกยาห้ามเบิก ( เบิกไม่ได้ทั้งจ่ายตรงและจ่ายต้นสังกัด)
F21 DTTran อยู่นอกช่วงการอนุมัติขอใช้ยาควบคุมเฉพาะ RDPA
F22 มีการใช้ยา RDPA แต่ไม่ได้ลงทะเบียน RDPA
F23 เบิกยา RDPA เกินอัตราที่ก าหนดตาม ว.166
F31 DTTran อยู่นอกช่วงการอนุมัติขอใช้ยาควบคุมเฉพาะ DDPA
F32 มีการใช้ยา DDPA แต่ไม่ได้ลงทะเบียน DDPA

F : PA

Err code ค าอธิบาย
G01 ไม่พบรหัสยาในรายการยาที่ รพ. แจ้งไว้
G02 เป็นยาควบคุม 9 กลุ่ม (TMT) แต่ไม่แจ้งเงื่อนไขก ากับการเบิก
G03 DrugCatalog ไม่ถูกต้อง (รหัส TMT ไม่ถูกต้อง/ราคาเบิกสูงผิดปกติ )
G04 ระบุ claim control เป็น EF (ไม่เบิก)  แต่มีการเบิกค่ายา
G05 ระบุรหัส TMT ในฟิลด์ Drug ID ของ DispensedItems แต่ไม่ระบุใน Drug Catalog
G06 ไม่ระบุรหัส TMT ในฟิลด์ Drug ID ของ DispensedItems แต่ระบุใน Drug Catalog
G07 ระบุรหัส TMT ในฟิลด์ Drug ID ของ DispensedItems และระบุใน Drug catalog แต่ระบุไม่ตรงกัน
G08 ไม่ระบุรหัส TMT ทั้งในฟิลด์ Drug ID ของ DispensedItems และใน Drug Catalog
G09 ประเภทยาและเวชภัณฑ์ (Product Category) ใน DispensedItems และ Drug Catalog ไม่ตรงกัน
G10 ราคายาไม่ตรงกับ Drugcatalog
G11 DTTran ไม่อยู่ในช่วงที่ รพ. แจ้งใช้ราคายานี้
G12 ไม่พบรายการยาใน drug catalog กลาง
G13 ราคาเบิกยาไม่อยู่ในช่วงราคาให้เบิกของ drug catalog กลาง

รหัสข้อผิดพลาดการเบิกระบบผู้ป่วยนอก

G : Drug Catalog
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Err code ค าอธิบาย
L01 รหัส TMLT ที่ระบุใน billitem ไม่พบในรายการอ้างอิงการตรวจทางห้องปฏิบัติการ  (TMLT)
L02 ไม่พบรหัส lab ในรายการ lab catalog ที่ รพ. แจ้งไว้  (hcode+lccode+stdcode)
L02 ไม่พบรหัส lab ในรายการ lab catalog ที่ รพ. แจ้งไว้  (hcode+lccode+stdcode)
L02 ไม่พบรหัส lab ในรายการ lab catalog ที่ รพ. แจ้งไว้  (hcode+lccode+stdcode)
L03 ราคา RP เกินอัตราที่ บก. ก าหนด
L03 ราคา RP เกินอัตราที่ บก. ก าหนด
L04 ราคา UP ไม่ตรงกับราคาที่แจ้งใน lab catalog
L04 ราคา UP ไม่ตรงกับราคาที่แจ้งใน lab catalog
L05 DTTran ไม่อยู่ในช่วงที่ รพ. แจ้งใช้ราคายานี้
L05 DTTran ไม่อยู่ในช่วงที่ รพ. แจ้งใช้ราคายานี้
L06 ราคา RP ไม่ตรงกับราคาที่แจ้งใน lab catalog
L07 ไม่มี stdcode
L08 รหัสค่าบริการโลหิต และส่วนประกอบของโลหิต ใน billitem ไม่พบในรายการที่ให้เบิก
L09 รหัสค่าบริการโลหิต และส่วนประกอบของโลหิต ราคาเกินที่ให้เบิก
L10 รหัสค่าบริการโลหิต และส่วนประกอบของโลหิต วันที่ไม่อยู่ในช่วงที่ให้เบิก

รหัสข้อผิดพลาดการเบิกระบบผู้ป่วยนอก

L : Lab Catalog

Err code ค าอธิบาย
R01 Dispense ID ซ้ า กับที่เคยส่งมาแล้ว
R02 Dispense ID ใน Dispensing link ไม่ได้กับ DispensedItems / จ านวนไม่เท่ากับ Items Count ที่ระบุ
R03 Dispense ID ใน DispensedItems link ไม่ได้กับ Dispensing
R04 ยอดเบิกของ Dispensing และ DispensedItems ไม่ตรงกัน
R05 Dispense ID ซ้ าในไฟล์เดียวกัน
R12 ขาดข้อมูลที่ก าหนดว่าต้องมี (required) และระบุไม่ตรงกับรูปแบบที่ประกาศไว้
R13 BenefitPlan ไม่ถูกต้อง
R14 DispeStat ไม่ถูกต้อง
R15 MultiDisp ไม่ถูกต้อง
R16 SupplyFor ไม่ถูกต้อง
R17 PrdCat ไม่ถูกต้อง
R18 PrdSeCode ไม่ถูกต้อง
R19 Claimcont ไม่ถูกต้อง
R20 ClaimCat ไม่ถูกต้อง

รหัสข้อผิดพลาดการเบิกระบบผู้ป่วยนอก

R : ยา BillDisp
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Err code ค าอธิบาย
R21 เลข ว. แพทย์ไม่ถูกต้องตามรูปแบบที่ก าหนด
R22 ขาดข้อมูลขนาดบรรจุ
R23 ขาดช่ือ dose, form, strength
R24 ขาดวิธีการใช้ยา
R31 ใน BillTran มีการเบิกค่ายา แต่ขาดข้อมูลยาใน BillDisp
R32 มีข้อมูลยาใน BillDisp  แต่ไม่มีการเบิกค่ายาใน BillTran
R33 ยอดเบิกยาใน Billtran ไม่เท่ากับ Dispensing
R34 HN ในข้อมูลยาไม่ตรงกับ HN ใน BILLTRAN
R35 Pid ในข้อมูลยาไม่ตรงกับ Pid ในทะเบียนผู้ป่วย (Pid : เลขประจ าตัวประชาชน)
R41 จ านวนเงินที่ขอเบิกไม่ถูกต้อง (charge # claim+paid+other)
R42 Charge amount  ไม่ถูกต้อง (quantity x unit price)
R43 Reimb amount  ไม่ถูกต้อง (quantity x reimb price)
R51 รหัสยา TMT ที่ระบุในฟิลด์ Drug ID ของ DispensedItems ไม่พบในบัญชีรายการยาและ รหัสยามาตรฐานไทย (TMT)
R52 เบิกยามากกว่าที่ก าหนด
R53 มีการเบิก EPO ในผู้ป่วยฟอกไต

รหัสข้อผิดพลาดการเบิกระบบผู้ป่วยนอก

R : ยา BillDisp

Err code ค าอธิบาย
S01 SVID ซ้ ากับรายการที่ส่งเบิกมาแล้ว
S02 SVID ซ้ ากับรายการที่ตรวจวันเดียวกัน
S03 Class ของ OPServices ไม่ถูกต้อง หรือไม่สอดคล้อง
S04 CareAccocnt ไม่ถูกต้อง
S05 TypeServ ไม่ถูกต้อง
S06 TypeIn ไม่ถูกต้อง
S07 TypeOut ไม่ถูกต้อง
S08 Clinic ไม่ถูกต้อง
S09 CodeSet ของ OPServices ไม่ถูกต้อง
S10 CodeSet ของ OPDX ไม่ถูกต้อง
S11 Completion ไม่ถูกต้อง
S12 ClaimCat ไม่ถูกต้อง
S13 SL ไม่ถูกต้อง
S14 DTAppoint ไม่ถูกต้อง
S15 เลขที่ใบประกอบวิชาชีพ (SVPID) ไม่ถูกต้อง

รหัสข้อผิดพลาดการเบิกระบบผู้ป่วยนอก

S : OPServices
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Err code ค าอธิบาย
S16 วันที่เริ่มต้นให้บริการไม่สัมพันธ์กับ Billtran
S17 วันที่สิ้นสุด (ENDDT) ใน OPServices ไม่ถูกต้อง
S18 รหัสวินิจฉัยไม่ถูกต้องหรือไม่สัมพันธ์กับ CodeSet
S19 รหัสการให้บริการไม่ถูกต้องหรือไม่สัมพันธ์กับ CodeSet
S20 SVCharge ใน OpService ไม่เท่ากับ ChargeAmt ใน BillItems  หมวดค่าธรรมเนียมบุคลากรทางการแพทย์
S21 SVCharge ใน OpService ไม่เท่ากับ ChargeAmt ใน BillItems หมวดค่าท าหัตถการและวิสัญญี
S31 Inv No. ใน OPServices ไม่ตรงกับ Inv No. ใน Billtran
S32 Hn ใน OPServices ไม่ตรงกับ Hn ใน Billtran
S33 PID ใน OPServices ไม่ตรงกับ PID ใน Billtran
S34 SVID ใน OPDX ไม่พบใน OPServices
S35 Class ใน OPDX ไม่พบใน OPServices
S36 ไม่พบรายการ Service ใน BillItems
S40 Class ใน OPServices เป็น การตรวจรักษา (EC) แต่ไม่แจ้งรหัสวินิจฉัยโรคที่ แฟ้ม OPDX
S41 Class ใน OPServices เป็น หัตถการ (OP) แต่ไม่แจ้งรหัสหัตถการ ที่ STDCode แฟ้ม OPServices
S43 Class ของ OPDX ไม่ถูกต้อง

รหัสข้อผิดพลาดการเบิกระบบผู้ป่วยนอก

S : OPServices

Err code ค าอธิบาย
T01 InvNo ซ้ าในวันเดียวกัน
T02 InvNo ซ้ ากับที่เคยเบิกแล้ว
T03 ไม่ระบุ HN ในรายการ
T04 ไม่ระบุ Station
T05 วันที่รักษาไม่ถูกต้อง
T06 PayPlan ไม่ถูกต้อง
T07 TFlag ไม่ถูกต้อง
T08 รหัสสิทธิที่ร่วมจ่ายไม่ถูกต้อง (Otherpayplan)
T09 รหัสหมวด (BillMuad) ไม่ถูกต้อง
T10 รหัสประเภทบัญชีการเบิก (ClaimCat) ไม่ถูกต้อง
T11 LCCode ไม่ถูกต้อง
T12 STDCode ใน dispsitem ไม่พบใน billitem ส าหรับหมวด 3 และ 4
T13 Qty ไม่ถูกต้อง
T14 UP ไม่ถูกต้อง
T15 SVRefID ไม่ถูกต้อง กรณีเป็นหมวด 3 และ 5

รหัสข้อผิดพลาดการเบิกระบบผู้ป่วยนอก

T : BillTran
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Err code ค าอธิบาย
T16 SVRefID ไม่ถูกต้อง กรณีเป็นหมวด I
T17 SVRefID ไม่ถูกต้อง กรณีเป็นหมวด B
T31 ไม่มีรายการ OPBills ของ BillTran น้ี (ใช้ InvNo เป็น key)
T32 ผลรวมของ Paid + ClaimAmt + OtherPay
T33 ยอดรวม Amount, Paid ของ InvNo นี้ไม่ตรงกับที่แจ้งใน OPBills
T41 รายการ OPBills นี้ไม่มี BillTran ก ากับมาด้วย
T42 SVDATE ไม่สัมพันธ์กับ Billtran
T43 ราคาที่เรียกเก็บ ChargeAmt ไม่เท่ากับ ราคาขายต่อหน่วย UP x จ านวน Qty
T44 ยอดเงินที่ขอเบิก ClaimAmount ไม่เท่ากับ ราคาเบิกได้ต่อหน่วย ClaimUP x จ านวน Qty
T45 ผลรวมจ านวนเงินขอเบิก ClaimAmount  ไม่เท่ากับยอดเงินที่ขอเบิกรวม ClaimAmt
T61 รายการลบหรือแก้ไขที่ไม่พบ Inv No. เดิม
T71 Paid มากกว่า Amount
T72 เบิกค่ารักษาพยาบาลรวมต่ าผิดปกติ (< 14)
T73 หมวดค่าบริการทางการพยาบาลสูงผิดปกติ
T74 เบิกค่าบริการการพยาบาล 50 บาท มากกว่า 1 ครั้งในบริการวันเดียวกันและ invno ต่างกัน

รหัสข้อผิดพลาดการเบิกระบบผู้ป่วยนอก

T : BillTran

รหัสข้อผิดพลาดการเบิกระบบผู้ป่วยนอก

T : BillTran

Err code ค าอธิบาย
T75 เบิกค่ารักษาพยาบาลรวมสูงผิดปกติ
T76 มีการเบิกค่าห้องเกินอัตราที่ก าหนด(100 บาท/วัน)
T77 Amount ไม่ใช่ข้อมูลชนิดตัวเลข, เป็น 0 หรือ ติดลบ
T78 เบิกค่าบริการผู้ป่วยนอก 50 บาท ในผู้ป่วยที่มีการนัดมาท าหัตถการต่าง ๆ
T79 มีการเบิกค่ารักษาอื่นที่ไม่เกี่ยวข้องกับการรักษา/ยอดติดลบ
T80 มียอด Otherpay แต่ไม่แจ้งรหัสสิทธิร่วมจ่าย(OtherPayPlan)
T81 ใน BillItem มีหมวดหัตถการและวิสัญญี ไม่พบรายการใน OPServices (Class = OP)
T82 เบิกอุปกรณ์อวัยวะเทียม(หมวด 2) ที่ไม่สามารถเบิกในผู้ป่วยนอกได้
T83 Otherpayplan ไม่ถูกต้อง
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รหัสข้อผิดพลาดการเบิกระบบผู้ป่วยนอก

Q : อุปกรณ์อวัยวะเทียม

Err code ค าอธิบาย
Q01 รหัสอุปกรณ์ที่ระบุใน billitem ไม่พบในรายการที่ให้เบิก
Q02 ราคารหัสอุปกรณ์เกินอัตราที่ บก. ก าหนด
Q03 DTTran ไม่อยู่ในช่วงที่ให้เบิกอุปกรณ์นี้ได้

Err code ค าอธิบาย
V01 ระบุเงื่อนไขว่าเป็นกรณี COVID-19 แต่ไม่มีการแจ้งค่ารักษาฯ เกี่ยวกับกรณี COVID-19
V02 เบิกค่ารักษาฯ กรณี COVID-19 ไม่ระบุรหัสเงื่อนไขว่าเป็นกรณี COVID-19(AuthCode ใน BillTran)
V03 เบิกค่ารักษาฯ กรณี COVID-19 ไม่มีรหัสโรคที่บ่งบอกเฉพาะการติดเชื้อ COVID-19
V04 เบิกค่ารักษาฯ กรณี COVID-19 ที่มิให้เบิกเป็น กรณี ผู้ป่วยนอก

V : COVID-19

Err code ค าอธิบาย
X01 รหัสค่าใช้จ่ายทางรังสีวิทยาใน billitem ไม่พบในรายการที่ให้เบิก
X02 ราคาค่าใช้จ่ายทางรังสีวิทยาเกินอัตราที่ บก. ก าหนด
X03 DTTran ไม่อยู่ในช่วงที่ให้เบิกค่ารักษาทางรังสีวิทยานี้ได้

X : รังสีวิทยา

Err code ค าอธิบาย
W31 รหัส TMLT ที่ระบุใน billitem ไม่พบในรายการอ้างอิงการตรวจทางห้องปฏิบัติการ  (TMLT)
W32 ไม่พบรหัส lab ในรายการ lab catalog ที่ รพ. แจ้งไว้  (hcode+lccode+stdcode)
W33 ราคายา RP เกินอัตราที่ บก. ก าหนด / ไม่ตรงกับราคาที่แจ้งใน lab catalog
W34 ราคายา UP ไม่ตรงกับราคาที่แจ้งใน lab catalog
W35 DTTran ไม่อยู่ในช่วงที่ รพ. แจ้งใช้ราคายานี้
WBK STDCode นี้ไม่มี/ไม่พบในบัญชีรายการ
WBN ราคาขอเบิกสูงกว่าอัตราก าหนด
WBP วันที่ใช้บริการ ไม่อยู่ในช่วงเวลาที่ให้เบิกได้
WBU เบิกอุปกรณ์อวัยวะเทียม(หมวด 2) ที่ไม่สามารถเบิกในผู้ป่วยนอกได้
WC0 รายการเบิกจากการอุทธรณ์
WE0 รายการเบิกค่ายากลับบ้าน ตามประกาศ ว.182
WS1 SL ไม่ถูกต้อง
WS2 รหัสการให้บริการไม่ถูกต้องหรือไม่สัมพันธ์กับ CodeSet

รหัสข้อผิดพลาดการเบิกระบบผู้ป่วยนอก

W : รหัสเตือน
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การอุทธรณ์กรณีข้อมูลเบิกไม่ผ่านการตรวจ

เป็นระบบที่ใช้ส าหรับการอุทธรณ์ข้อมูลเบิกค่ารักษาพยาบาล 
ประเภทผู้ป่วยนอกที่ไม่ผ่านการตรวจสอบตามข้อก าหนด เงื่อนไข
ของระบบเบิกจ่าย ซึ่งสถานพยาบาลสามารถยื่นขออุทธรณ์ และ
ส่งเอกสารเพิ่มเติมได้ที่

https://cs8.chi.or.th/cschi

การอุทธรณ์กรณีข้อมูลเบิกไม่ผ่านการตรวจ
รหัสปฏิเสธการเบิกที่สามารถอุทธรณ์ได้คือ
C02 ==> วันที่รักษาไม่มีสิทธิ
C04 ==> มีการส่งเบิกค่ารักษาฯ ซ้ าซ้อนใน รพ.เดียวกัน (ส่งเบิกต่างวันกัน)
C05 ==> มีการส่งเบิกค่ารักษาฯ ซ้ าซ้อนใน รพ.เดียวกัน (ส่งเบิกในวันเดียวกัน)
C21 ==> ส่งเบิกค่ารักษาฯ ซ้ าซ้อนกับการเบิกเหมาจ่ายค่าฟอกไต(HD)
C22 ==> ส่งเบิกค่ารักษาฯ ซ้ าซ้อนกับช่วงที่เข้ารับการรักษาในโรงพยาบาล(IPD)
R53 ==> มีการเบิก EPO ในผู้ป่วยฟอกไต
T05 ==> วันที่รักษาไม่ถูกต้อง
T75 ==> เบิกค่ารักษาพยาบาลรวมสูงผิดปกติ
T76 ==> มีการเบิกค่าห้องเกินอตัราที่ก าหนด(100 บาท/วัน)
T82 ==> เบิกอุปกรณ์อวัยวะเทียม(หมวด 2) ที่ไม่สามารถเบิกในผู้ป่วยนอกได้
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ขั้นตอนการท างาน

ยื่นอุทธรณ์ผ่านระบบ
https://cs8.chi.or.th/cschi

พิจารณาข้อมูลและ
เอกสาร

แจ้งผลพิจารณาส่งข้อมูลเบิกที่
พิจารณาอนุมัติ

cscd@uc.chi.or.th  หรือ 
https://cs8.chi.or.th/csopupload

ขั้นตอนการอุทธรณ์
https://cs8.chi.or.th/cschi

<Hcode>@uc.chi.or.th
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ขั้นตอนการอุทธรณ์

ใช้เลือกรหัสข้อผิดพลาด
ระบุ HN หรือเลขบัตร ปปช. สรุปรายการทั้งหมดที่จะอุทธรณ์

รายการอุทธรณ์ ใช้ 
Download แบบอุทธรณ์
ส่งเอกสารประกอบ 

ประวัติรายการทั้งหมดที่อุทธรณ์

ประวัติที่มีการยกเลิก/แก้ไขทั้งหมด


