
การเบกิในระบบใบเสร็จรับเงิน

โปรแกรมระบบทะเบียนบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่น

สํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ
ฝายบริหารการจัดสรรและชดเชยคาบริการ



การเบิกจายในระบบใบเสร็จรับเงนิ

 บทบาทในการตรวจสอบของ หนวยงาน อปท. 

การรับรองการมีสิทธิ ของผูรับบริการ 

ผูรับบริการ(เจาของใบเสร็จ)  มีสิทธิการเบิกคารักษาพยาบาล  ณ วันท่ีเขารับบริการ

การรับรองการสงเบิกของผูมีสิทธิ 

ผูมีสิทธิสงใบเสร็จ เพ่ือเบิกคารักษาพยาบาลทันในระยะเวลาท่ีกําหนด

การตรวจสอบคารักษาพยาบาลที่เบิกได

ตรวจสอบคารักษาพยาบาลท่ีเบิกไดใหเปนไปตามระเบียบกอนการสงเบิก

บทบาทในการดําเนินงานของ สปสช.

 ตรวจสอบคารักษาพยาบาลท่ีเบิกได

 ความถูกตองในการบันทึกขอมูลในระบบกับใบเสร็จรับเงิน 



การดําเนินการกอนสงเบกิ

1. ผูมีสิทธิมีการสํารองจายเงินและไดรับใบเสร็จจากหนวยบริการ ใหผูมีสิทธินําใบเสร็จดังกลาวมาดําเนินการ

- แจงขอเบิกเงินคารักษาพยาบาลคืนในใบเบิกเงินสวัสดิการเก่ียวกับการรักษาพยาบาล (แบบร.บ.๓ ) โดยให
ผูบริหาร/ผูมีอํานาจ ลงนาม 

-หลักฐานการรับเงิน (ใบเสร็จรับเงิน) พรอมลงลายมือช่ือรับรองวา “ขาพเจาขอรับรองวาไดสํารองจายเงินเพ่ือ
เปนคารักษาพยาบาลไปจริงทุกประการ” ในใบเสร็จรับเงินทุกฉบับ

2.   ผูบังคับบัญชาตรวจสอบวาผูขอรับเงินเปนผูมีสิทธิไดรับเงินสวัสดิการเก่ียวกับการรักษาพยาบาลตามระเบียบ 
มท. วาดวยเงินสวัสดิการเก่ียวกับการรักษาพยาบาลของพนักงานสวนทองถ่ิน   และลงลายมือช่ือรับรองในแบบ ร.บ.๓

3.  หนวยงานคลังตรวจสอบการมีสิทธิเบิกจายคารักษาพยาบาลใหเปนไปตามหลักเกณฑ ประเภท และอัตราท่ี
กําหนดไว



4. นายทะเบียนดําเนินการตรวจสอบความครบถวน และถูกตองของแบบ ร.บ.๓ และใบเสร็จรับเงิน หากถูกตองใหบันทกึขอมูล

เบิกจายผาน website สปสช.โปรแกรมระบบทะเบียนบุคลากร

- scan แนบไฟลใบเสร็จรับเงิน และเอกสารอ่ืนๆที่เกี่ยวของ เชน หนังสือรับรองการใชยา โดยไฟลที่แนบตองมีขนาดไมเกิน ๒ MB. และ
ตองเปนไฟลที่มีนามสกลุ doc, docx, pdf, jpg, gif, png เทานั้น

การบันทึกขอมูลการเบิกในแตละคร้ัง ใหบันทึกขอมูลการเบิกของผูปวยรายเดียวกันที่ ใชบริการใน ว/ด/ป เดียวกัน (ดูจากวันที่ใน

ใบเสร็จรับเงิน) และใน สถานพยาบาลเดียวกันเทานั้น ทั้งนี้อาจจะมีใบเสร็จมากกวา ๑ ฉบับได เชน เปนใบเสร็จคารักษาพยาบาล ๑ ฉบับ 

และใบเสร็จคาชันสูตร ๑ ฉบับ

 1 ฎีกา : 1 คน : 1 วัน : 1 รพ.
 สงหลักฐานทั้งหมดคืนใหกบัหนวยงานคลังเกบ็ไวเปนหลกัฐานในการเบิกจายเงิน

อปท.ตรวจสอบจํานวนเงินเบิกใหถูกตองตามระเบียบที่กําหนด 

และการบันทึกขอมูลที่ถูกตอง



การเบิกจายในระบบใบเสร็จรบัเงิน

เบกิใบเสร็จได

• เขารับบริการเปนผูปวยนอกทั่วไป

• กรณีเขารับบริการกรณีฉุกเฉินที่สถานพยาบาล
ของเอกชนเปน ผูปวยใน

• ผูปวยฟอกเลือดดวยเครื่องไตเทียม (กรณีเขารับ

บริการในสถานพยาบาลเอกชนตองมีการสงตัวจาก
สถานพยาบาลของรัฐ)

• กรณีตรวจสุขภาพประจําป(เฉพาะเจาของสิทธิ

เทาน้ัน 

• สวนตางจากสิทธิประกันสังคม ตามสิทธิ

เบกิใบเสร็จไมได

• กรณีเขารับบริการสถานพยาบาลของรัฐ 
กรณีผูปวยใน (อนุโลมในกรณีท่ีไมสามารถเบิกใน

ระบบเบิกจายตรงได และตองขออนุมัติเปนรายกรณี) 

• ก ร ณี เ ข า รั บ บ ริ ก า ร ก ร ณี ฉุ ก เ ฉิ น ที่
สถานพยาบาลของเอกชน เปนผูปวยนอก 

• ยากลุมที่ตองขออนุมัติกอนการใชยา 

• คาพาหนะสงตอ

• ยาคุมกําเนิด(วางแผนครอบครัว)

• ยาวิตามิน (มิใชการรักษา)



ขั้นตอนการดําเนินการ การเบิกจายในระบบใบเสรจ็ ของ สปสช.

1. ตนสังกัดตรวจสอบความครบถวน ถูกตองของใบเสร็จรับเงิน

สปสช. โอนเงินใหตนสังกัดภายใน 15 วัน
นับจากวันตัดยอดออก Statement 

2. ตนสังกัดบันทึกขอมูลในโปรแกรม ( สปสช. ) 

3. สปสช. ตรวจสอบตามหลักเกณฑ ระเบียบท่ีกําหนด

ใบเสร็จท่ีไดรับการอนุมัติตัดยอดออกรายงาน เดือนละ 3 ครั้ง ทุกวันท่ี 

10 20 และ 30 ของทุกเดอืน

หมายเหตุ : กรณีลาชา/ เพ่ิมเงิน/ คืนเงิน ตัดยอดออกรายงานเดือนละ 1 คร้ัง

ทุกวันที่ 20 ของเดือน
 สถานพยาบาลที่รักษา

 ว/ด/ป ที่เขารับการรักษา

 ชื่อ-สกุลของผูปวย อายุ เพศ

 จํานวนเงินคารักษาพยาบาล

 ไฟลรูปภาพใบเสร็จรับเงิน

 ประเภทการรับบริการ



เกณฑการตรวจสอบใบเสร็จรับเงินกอนการสงเบกิ

ความถูกตองในการบันทึกขอมูลกับใบเสร็จรับเงิน 

• ตรวจสอบช่ือสกุล /วันท่ีเขารับบริการ / ประเภทผูปวย / จํานวนเงินรวม / จํานวนเงินท่ีเบิกได

• ตรวจสอบเอกสารแนบ เพ่ิมเติม ใหครบถวนสมบูรณ เชน กรณีผูปวยเบิกคารถเข็น ใหตรวจสอบใบรับรองจากแพทย

• ตรวจสอบคาใชจายใหเปนไปตามระเบียบหลักเกณฑการจายชดเชย

ราคาที่ขอเบิกเปนไปตามประกาศที่กรมบัญชีกลางกําหนด

• ผูปวยนอก ราคาเบิกจายตามท่ีสถานพยาบาลเรียกเก็บแตไมเกินอัตราตามท่ีกรมบัญชีกลางกําหนด

• ผูปวยใน ขออนุมัติเบิกผานตนสังกัดตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย เวนแต รพ.ศิริราชปยมหาราชการุณยและศูนยศรีพัฒน



หลักฐานเพิ่มเติมเพือ่ประกอบการเบิกจาย

ลําดับ กรณี เอกสาร/หลักฐานที่แนบ

1 กรณีช่ือ-สกุลไมตรงกับฐานขอมูลของ 

สปสช.

- สําเนาหลักฐานการเปลี่ยนช่ือสกุล

- สําเนาทะเบียนสมรส

- สํ า เ น า สู ติ บั ต ร  (กร ณี ใ น ใ บ เ ส ร็ จ ร ะ บุ ว า เ ป น บุ ต ร ขอ งน า ง /

นางสาว…………..)

2 กรณีมีการเบิกยานอกบัญชียาหลัก

แหงชาติ

- หนังสือรับรองเหตุผลและความจําเปนในการเลือกใชยานอกบัญชียา

หลักแหงชาติของแพทย ตามเหตุผลขอ A ถึง E (F ไมสามารถเบิกได) 

(หนังสือกระทรวงการคลังท่ี กค 0422.2/ว 111 ลงวันท่ี 24 ก.ย.55 

เรื่องการระบุเหตุผลการใชยานอกบัญชียาหลักเพ่ือประกอบการ

เบิกจาย)



กรณีที่ตองแนบหลักฐานเพิ่มเติมเพื่อประกอบการเบิกจาย

ลําดับ กรณี เอกสาร/หลักฐานที่แนบ

3 กรณีท่ีสงเบิกคาฟอกเลือดดวยเครื่อง

ไตเทียม ณ สถานพยาบาลของเอกชน

- หนังสือสงตัวของแพทยจากสถานพยาบาลของรัฐเพ่ือสงตัวไปรับบริการ

ฟอกเลือดดวยเครื่องไตเทียม ณ สถานพยาบาลเอกชน

4 กรณีเบิกคารักษาพยาบาลดวยวิธีการ

แพทยแผนไทยและการแพทยทางเลือก

(ว.447)

- คายาสมุนไพร

- คาบริการฝงเข็ม

- คานวด

- คาอบไอน้ําสมุนไพร

- ทับหมอเกลือ

- ใบรับรองแพทยจากแพทยแผนปจจุบันท่ีมีใบอนุญาตเปนผูประกอบ

วิชาชีพเวชกรรมหรือแพทยผูมีใบประกอบโรคศิลปะสาขาการแพทยแผน

ไทยประเภทการนวดไทย หรือประเภทเวชกรรมไทย หรือสาขาการแพทย

แผนไทยประยุกต  ซึ่งใบรับรองแพทยตองระบุถึง“ความจําเปนในการ

รักษาหรือฟนฟูสมรรถภาพกรณีท่ีตองรักษาพยาบาลดวยวิธีการแพทย

แผนไทยและการแพทยทางเลือก”

9



ตัวอยางใบสงตัว
10



กรณีที่ตองแนบหลักฐานเพิม่เติมเพื่อประกอบการเบิกจาย

ลําดับ กรณี เอกสาร/หลักฐานที่แนบ

5 กรณีบุคคลในครอบครัวที่มีสิทธิ

ประกันสังคม

ตองแนบหลักฐานรับรองจากสาํนักงานประกันสังคมวาเบิกจายจากสิทธิประกันสังคมครบ

ตามที่ประกันสงัคมกําหนดแลว และสามารถใชสิทธิ อปท. เบิกสวนตางได (เขารับการรักษา

ในสถานพยาบาลรัฐ)

1. เบิกสวนเกินการคลอดไดทุกครรภ โดยเบิกสวนที่เกินจาก 15,000 บาท (เร่ิม 1 ม.ค.65)

2. กรณีคาฟอกไตสวนที่เกินจาก 1,500 บาท

3. กรณีการเบิกคาวางเสน vascular access ซ้ําภายใน 2 ป

4. กรณีทําฟน สวนเกินจาก 900 บาท ตอป ใหเบิกจายจากสิทธิ อปท. แตไมเกินอัตราที่

กําหนด  โดยใหเบิกจายในระบบใบเสร็จ

6 กรณีที่นอนพักรักษาตัวประเภท

ผู ป วย ใน  ณ สถานพยาบาล

เอกชน

- ใบรับรองจากแพทยผูรักษาของสถานพยาบาลเอกชน  ที่ระบุถึงความจําเปนรีบดวนใน

การเขารับรักษาพยาบาล

- ใบแสดงรายละเอียดคาใชจายตางๆ

11



กรณีที่ตองแนบหลักฐานเพิ่มเติมเพื่อประกอบการเบิกจาย

ลําดับ กรณี เอกสาร/หลักฐานที่แนบ

7 กรณีเบิกอวัยวะเทียมและอุปกรณในการบําบัดโรคที่มี

ลักษณะ ขอบงช้ีในการใช และคุณสมบัติของแพทยผู

สั่งใช เปนการเฉพาะ  ซึ่งไดแก   

-ชุดเคร่ืองกระตุนไฟฟาของสมองสวนลึก

- ชุดประสาทหูเทียม

- ชุดเคร่ืองชวยฟงชนิดฝงในกระดูก

- เคร่ืองอัดอากาศขณะหายใจเขา (Continuous  

Positive  Airway Pressure – CPAP) เปนตน

- รถเขน็คนพิการ

- ใบรับรองแพทยผูทําการผาตัดที่ตองระบุขอบงช้ีใหครบทุกขอ

ตามอวัยวะเทียมและอุปกรณในการบําบัดโรคที่จําเปนตองใช

- หลักฐานการตรวจตาง ๆ ที่รับรองโดยแพทยผูทําการรักษา/

ผาตัดเพ่ือประกอบการเบิกจาย (ตามหนังสือกระทรวงการคลังที่ 

กค 0416.4/พิเศษ ว 484 ลงวันที่ 21 ธ.ค.60)

8 การเบิกคาพาหนะรถสงตอ - เบิกจายตรงกับทางรพ.เทานั้น ไมสามารถเบิกดวยใบเสร็จรับเงิน

ได  ตามระเบยีบ ว.76

12



กรณีที่ตองแนบหลักฐานเพิ่มเติมเพื่อประกอบการเบิกจาย

ลําดับ กรณี เอกสาร/หลักฐานที่แนบ

9 คาบริการทางทันตกรรม - ตามหนังสือ ว.246 ปรับอัตราคาบริการ เร่ิมตั้งแต 1 ต.ค.59

- แนบใบแสดงรายการคารักษาพยาบาลเพ่ิมเติม

- หมวดที่ 13 เปน อาจมีสวนที่ตองรวมจาย

10 คาเวชภัณฑท่ีมิใชยา - แนบใบแสดงรายการคารักษาพยาบาลเพ่ิมเติม

- กรณีที่ใชในโรงพยาบาล เบิกไดตามสถานพยาบาลเรียกเก็บ กรณีนํากลับบานเบิกได 

8 รายการ  เทาน้ัน 

1. สายใหอาหารผานจมูกสูกระเพาะอาหาร

2. ถุงเก็บสิ่งขับถายจากลําไส

3. สายสวนปสสาวะสําหรับเด็ก

4. สายสวนปสสาวะ ชนิดใชระยะชนิด 2 หาง

5. ถุงเก็บนํ้าปสสาวะแบบติดกาวสําหรับเด็ก

6. ถุงเก็บนํ้าปสสาวะซึ่งตอจากสายสวนระยะยาง ชนิดใบใหญ

7. ถุงเก็บนํ้าปสสาวะจากรูเปดหนาทองชนิดใชระยะยาว

8. ถุงเก็บน้ําปสสาวะจากรูเปดหนาทองชนิดใชระยะส้ัน

13
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Log in เขาสูโปรแกรม ดวยระบบ Smart card

โปรแกรมระบบทะเบียนบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่น



ขั้นตอนการดําเนินการ

กรอกเลขประจําตัวประชาชน 

และ วันท่ีเขารับบริการ

เลือกหนวยบริการที่เขา

รับบริการ
บันทึกคารักษาพยาบาล

เลือกประเภทการรับ

บริการ
แนบไฟลเอกสารกด บันทึกขอมูลสง



กรอกขอมูลรายละเอียดการเบิกคารักษา

เลือกประเภทการรับบริการ

กรณีเลือกท่ัวไป(อื่นๆ) ระบุเพ่ิมเติมได



การเลือกประเภทการรับบริการ

** สามารถเลือกไดมากกวา 1 รายการ 



กรณีเปนการเบิกลาชา 

(ใบเสร็จมีอายุเกิน 1 ป)

แนบไฟลประกอบการพิจารณา

แสดง Dialog การแนบไฟลเอกสาร



การคนหาขอมูลเพื่อตรวจสอบ
1 คนหาดวยเลขประจําตัวประชาชนผูรับการรักษา

2. คนหาดวยประเภทรายการท่ีสงเบิก

3. คนหาดวยประเภทการไมอนุมัติ

4. คนตามเลขท่ีคํารอง



เหตุผลการไมอนุมัติคํารอง และ

แนวทางการแกไข

1. แจงเหตุผลการไมอนุมัติคํารอง

2. แจงแนวทางการแกไข

3. เบอรติดตอผูประสานงาน



ตัวอยางกรณีไมอนุมัติการเบิกจาย



ขั้นตอนการตรวจสอบและแกไขขอมูลไมอนุมัติ

เลือกเง่ือนไขการคนหาดวย

สถานะไมอนุมัติ
ระบบแสดงขอมูลท่ีไมอนุมัติ

ตรวจสอบเหตุผลการไมอนุมัติ

และแนวทางการแกไข

แกไขขอมูลกด บันทึกขอมูลสง



คนหาดวยสถานะ

ไมอนุมัติ



แสดงเหตุผลการไมอนมุัต ิ

พรอมแนวทางการแกไข

แสดงแนวทางการแกไข

กดเพ่ือแกไขขอมูล



การตรวจสอบรายงานงวดรายงาน, รายงานบุคคล,

รายงานการโอนเงิน

โปรแกรมระบบทะเบียนบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่น



26ความหมายของเลขงวด



การออกงวดรายงานกรณีใบเสร็จ
งวดรายงาน ความหมาย รอบการตัดขอมูล

RCPLGOYY-MM-PZZ งวดของรายงานท่ี สปสช. พิจารณาจายชดเชย สําหรับขอมูลท่ี

สงเบิกในระบบปกติ ซึ่งจะใชในขอมูลท่ีสงเบิกในเมนู “แจงคํา

รองขอเบิกคารักษา” 

เดือนละ 3 ครั้ง  ทุกวันท่ี 10 และ 20

และวันท่ี 30 ของทุกเดอืน

LRCPLGOYY-MM-PZZ งวดของรายงานท่ีมีการสงเบิกลาชา สําหรับขอมูลท่ีสงเบิกใน

เมนู “แจงคํารองขอเบิกคารักษาลาชา”

เดือนละ 1 ครั้ง ทุกวันท่ี 20 ของทุก

เดือน

ARCPLGOYY-MM-PZZ งวดท่ีมีการขออุทธรณจายเพ่ิมจากงวดท่ีเคยจายไปแลวในงวด

ปกติ สําหรับขอมูลท่ีสงในเมนู “แจงคํารองอุทธรณ”

เดือนละ 1 ครั้ง ทุกวันท่ี 20 ของทุก

เดือน 

RRCPLGOYY-MM-PZZ เลขงวดท่ีมีการเงินคืนจากงวดท่ีเคยจายไปแลวในงวดปกติ 

สําหรับขอมูลท่ีสงในเมนู “แจงคํารองคืนเงิน”

เดือนละ 1 ครั้ง ทุกวันท่ี 20 ของทุก

เดือน

ชื่องวดรายงาน ระหวางรายงานการโอนเงิน และรายงาน Statement จะตรงกันเสมอ



การตรวจสอบรายงานการโอนเงินจาก สปสช.

เลือก >> รายงานการโอนเงินกรณีเบิกคารักษาพยาบาลดวยใบเสร็จตามหนวยงาน

1

2



การดาวนโหลดหนังสือแจงการโอนเงิน

ดับเบิ้ลคลิกเลือกที่ “หนังสือแจงการโอนเงิน” ซ่ึง สปสช. สงใหในระบบ เปนไฟล pdf. 

3



หนังสือแจงการโอนเงินจาก สปสช.





รายงานการโอนเงินรายบุคคล

1
.

2
.



รายงานการเบิกจายกรณีสํารองจายของพนักงานสวนทองถิ่นรายเดือน (Statement)

3
.

4
.



ตัวอยาง รายงานการเบิกจายกรณีสํารองจายของพนักงานสวนทองถ่ิน (Statement)



1. ออกใบเสร็จในการรับเงิน โดยใหถือปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย วาดวยการรับเงิน การ

เบิกจายเงิน การฝากเงิน การเก็บรักษาเงิน และการตรวจเงิน ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 
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2. ระบุรายการแสดงรายละเอียดการรับเงิน เชน ลําดับเลขที่งวด (RCPLGO…….) ลําดับครั้ง เพ่ือการ

ตรวจสอบที่ถูกตองตรงกัน 

3. จัดสงหนังสือ แบบตอบรับเงินโอนคาบริการทางการแพทย พรอมทั้งแนบใบเสร็จรับเงินฉบับจริงสง

มายังสํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชําติ (สวนกลาง.) ฉบับสําเนาเก็บไวสําหรับการตรวจสอบ 

# สําเนาใบเสร็จรับเงินเก็บไวองคกรปกครองสวนทองถ่ินเพ่ือรองรับการตรวจสอบขอมูล

การออกใบเสร็จภายหลังไดรับการโอนเงิน



แนวทางการปฎิบัติ กรณีการอุทธรณหลังการจาย

ชดเชย(ขอเบิกเพิ่ม) ในระบบอิเล็กทรอนิกส

สํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ
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การขอเบิกเพิ่ม

การขออุทธรณหลังการจายชดเชย(ขอเบิกเพิ่ม)

บันทึกหรือแกไขขอมูลผานระบบ

พรอมแนบเอกสารที่เก่ียวของ

ตรวจสอบขอมูลและจัดเตรียมเอกสารในการอุทธรณ

สปสช. ดําเนินการตรวจสอบขอมูล/ออกรายงานผาน

ระบบ ทุกวันที่ 20 ของเดือน

สปสช. โอนเงินใหตนสังกัดภายใน 15 วัน นับจากวัน
ตัดยอดออกรายงาน (Statement)



เม่ือ Log in เขาสูระบบ ใหเลือกที่เมนู   “ คนหาคํารองอุทธรณ”



กรอกขอมูล “เลขที่คํารองที่ขออุทธรณ” ซึ่งเปนเลขที่คํารองที่ตองการขออุทธรณเบิกจายเงินชดเชยเพ่ิมเติมในระบบ จากนั้นกดปุม “คนหา”

เพ่ือคนหาเลขที่คํารองที่ตองการขออุทธรณหรือ กดปุม “ลางขอมูล” เพ่ือดําเนินการคนหาเลขที่คํารองใหม



กรณีคนหาเลขที่คํารองไมถูกตอง ระบบจะแจงใหตรวจสอบ ดังนี้

- บันทึกขอมูลซํ้าซอน

- ไมพบเลขที่คํารองที่คนหา



Presenter
Presentation Notes
 
แก้ไขรายละเอียดในส่วนของรายละเอียดที่แสดงจะมีรายการที่ระบบเปิดให้ดำเนินการแก้ไขดังต่อไปนี้
สถานพยาบาล 
ให้เลือก หน่วยบริการจังหวัด>หน่วยบริการอำเภอ>หน่วยบริการที่เข้ารับการรักษา (เป็นแบบเลือกรายการข้อมูลจากข้อมูลที่ระบบมีเตรียมไว้ให้ ) 
ประเภทผู้ป่วย
ประเภทผู้ป่วย นอก  กรณีที่เป็นการรักษาที่ไม่ต้องนอนพัก ณ  สถานพยาบาล
ประเภทผู้ป่วย ใน  กรณีที่เป็นการรักษาที่ต้องนอนพักค้างคืน ณ สถานพยาบาล
ให้เลือกสาเหตุการอุทธรณ์แก้ไขรายละเอียด
 
แก้ไขจำนวนเงิน 
จำนวนเงินที่ ขอเบิกเพิ่มให้บันทึก จำนวนเงินที่ต้องการขอเบิกเพิ่มเติม ซึ่งยอดรวมของค่ารักษาพยาบาลที่เบิกได้และจำนวนเงินที่ขอเบิกเพิ่ม จะต้องมียอดรวมน้อยกว่าหรือเท่ากับค่ารักษาพยาบาลรวมทั้งหมด
ค่ารักษาพยาบาลรวมทั้งหมดซึ่งจะต้องมีจำนวนเงิน มากกว่าหรือเท่ากับยอดรวมของค่ารักษาพยาบาลที่เบิกได้และจำนวนเงินที่ขอเบิกเพิ่ม 
สาเหตุการอุทธรณ์แก้ไขจำนวนเงิน



กรณีบันทึกขอมูลถูกตอง ระบบจะแสดงขอความเพ่ือแจงเลขที่คํารองอุทธรณที่ใชในการอางอิง



ระบบจะแสดงใหเห็นขอมูลรายการขออุทธรณทั้งหมด  โดยสามารถตรวจสอบรายละเอียดเพ่ิมเติมในการ

บันทึกขอมูล โดยกดปุม 

Presenter
Presentation Notes
ในกรณีที่มีการโอนเงิน หรือมีการออกรายงานการจ่ายเงินแล้ว ระบบจะแสดงข้อมูลเลขงวดรายงานให้ทราบ




กรณีที่บันทึกขอมูลผิดพลาดใหดําเนินการยกเลิกรายการที่ขออุทธรณ และดําเนินการทํารายการใหม

อีกครั้งโดยกดปุม “ยกเลิกรายการ”

Presenter
Presentation Notes
ในกรณีที่มีการโอนเงิน หรือมีการออกรายงานการจ่ายเงินแล้ว ระบบจะแสดงข้อมูลเลขงวดรายงานให้ทราบ




แนวทางการปฎิบัติการขอคืนเงิน

ใหกับ สปสช. ในระบบอิเล็กทรอนิกส



การขอคืนเงินใหกับ สปสช.

ตรวจสอบและสั่งพิมพเอกสารประกอบการคืนเงิน

บันทึกขอมูลการคืนเงินผานระบบ

ดําเนินการโอนเงินคืนใหกับ สปสช. ตามเลขที่บัญชีที่

ระบุไว(ใหโอนเงินคนืเทานั้น)

จัดสงเอกสาร พรอมแนบหลักฐานการโอนเงิน มายัง สปสช. 

การขอคืนเงิน

นําเอกสารที่สั่งพิมพเสนอตอผูมีอํานาจลงนาม

สปสช. จัดสงเอกสารพรอม
ใบเสร็จการรับเงินจาก อปท. 

แนบเอกสารแบบฟอรมและสลิปการโอนเงินเขาระบบ



เงื่อนไขการแจงขอคนืเงิน

ตองไดรับการพิจารณาตรวจสอบจํานวนเงินท่ีเบิกไดจากเจาหนาท่ีการคลัง

เลขท่ีคํารอง >>> ไดรับการอนุมัติและโอนเงินแลว

การคืนเงินทุกกรณี ตองบันทึกขอมูลผานระบบทุกรายการ หากไมบันทึก
ขอมูล สปสช. จะไมออกใบเสร็จรับเงินใหกับ อปท.



ขั้นตอนการดําเนินการ

กรอกหมายเลขบัตรประจําตัว

ประชาชน และเลขที่คํารอง
กรอกจํานวนเงินที่ตองการคืนเงิน เลือกประเภทการรับบริการ

บันทึกการกรอกขอมูล
เพ่ิมเลขท่ีคํารอง หากตองการคืนเงิน

ในเลขท่ีคํารองขอคืนเงินเดียวกัน
เลือกเหตุผลการขอคืนเงิน

พิมพแบบฟอรมคํารองขอคืนเงิน
ยืนยันขอมูล

(จะไมสามารถแกไขขอมูลไดอีก)
ดําเนินการโอนเงินใหแกสปสช.ตาม

ข้ันตอนการโอนเงินท่ีระบุไว

จัดสงเอกสารแบบฟอรมท่ีลงนามแลว 

พรอมหลักฐานการโอนเงิน ผานระบบ

ตามข้ันตอนตอไป



คนหาดวยเลขประจําตัวประชาชนและ

เลขที่คํารอง หรือคนหาดวยเลขที่คํารอง



กรอกจํานวนเงินคืน

เลือกประเภทการรับบริการ



เลือกสาเหตุการแจงคืนเงิน

ยืนยันขอมูล

ระบบจะแสดงหนาจอสรุป

รายการ 



สาเหตุในการคืนเงิน

ลําดับ สาเหตุในการคืนเงิน กรณี

1 สงเบิกซํ้าซอนกับท่ีเคยสงเบิกมาแลว กรณีสงเบิกซํ้าซอน

2 บันทึกจํานวนเงินขอเบิกเกินอัตราท่ีกําหนด กรณีท่ีไดรับเงินเกินอัตราท่ีกระทรวงการคลังกําหนดทุกกรณี

3 ใบเสร็จรับเงินสูญหาย
เอกสารประกอบการสงเบิกสูญหาย เชนใบเสร็จ หรือเอกสารการรับรองจาก

สถานพยาบาล

4

เอกสารขอเบิกไมใชใบเสร็จรับเงิน เชน เปนใบแจงหนี้

คารักษาพยาบาล ,ใบแสดงรายการคารักษาฯ, เอกสาร

อ่ืนๆ

เอกสารท่ีสงเบิก ไมใชหลักฐานการรับเงินจากสถานพยาบาล 

5 ไดรับเงินชดเชยจากแหลงอ่ืนแลว กรณีสงเบิกซํ้าซอนกับสิทธิขาราชการ

6 บันทึกรหัสบัตรประชาชนไมตรงกับใบเสร็จรับเงิน ขอคืนเงินในกรณีท่ีบันทึก รหัสบัตรประชาชนและช่ือผูเขารับบริการไมตรงกับใบเสร็จ

7 อ่ืนๆ ระบุ....................................................



คนหาเพ่ือเพ่ิมรายการเลขที่คํารอง

กรอกเบอรโทรติดตอเจาหนาท่ี

สําหรับการติดตอประสานงาน

สามารถแกไขและยกเลิก

ไดจนกวาจะยืนยันสง

เลขที่คํารอง

ยืนยันขอมูล โดยเมื่อยืนยัน

แลว ระบบจะแสดงสถานะรอ

พิมพเอกสาร



กด      เพ่ือสั่งพิมพแบบฟอรม

กดยืนยันการพิมพ



แสดงแบบฟอรมการขอคืนเงิน



การโอนเงินเขาบัญช ีสปสช.

ให หนวยงาน อปท. โอนเงินคืนใหแก สปสช. ตามจํานวนเงินที่ตรงกับเอกสารที่สั่งพิมพจาก

ระบบ โดยโอนเงินเขาบัญชีธนาคารใดธนาคารหนึ่ง  ดังนี้

 ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตร สาขาศูนยราชการเฉลิมพระเกียรติ (อาคารB) ช่ือบัญชี  

“กองทุนสวัสดิการรักษาพยาบาลขาราชการองคกรปกครองสวนทองถ่ิน (อปท.)”

เลขที่บัญชี  02-002-8-04827-8 (บัญชีออมทรัพย)

 ธนาคารกรุงไทย   สาขาศูนยราชการฯ แจงวัฒนะ (อาคาร บี)  ช่ือบัญชี  “กองทุนสวัสดิการรักษาพยาบาล

ขาราชการองคกรปกครองสวนทองถ่ิน (อปท.)”  

เลขที่บัญชี 955-0-17298-8 (บัญชีออมทรัพย)

หมายเหตุ : การโอนเงินระหวางภาครัฐ สามารถขอยกเวนคาธรรมเนียมกับธนาคารได ทั้งนี้ กรณีที่ไมสามารถขอยกเวน

คาธรรมเนียมได หนวยงาน อปท. จะตองเปนผูรับผิดชอบคาใชจายดังกลาว



แสดงสถานะ รอแนบไฟลเอกสารหลัก

จากที่ อปท.สั่งพิมพเอกสารแลว



การแนบไฟลเอกสารในสวนของการขอคนืเงิน

ขั้นตอนการดําเนินการ

คนหาดวยสถานะ 

รอแนบไฟลเอกสาร
แนบไฟลหลักฐานการโอนเงิน แนบไฟลแบบฟอรม

รอพิจารณาจากผูตรวจสอบ ยืนยันการสงขอมูล



เงื่อนไขการคนหา ดวยสถานะ

1. เงื่อนไขการคนหาดวย สถานะบันทึกคํารองขอคืนเงิน 4.เงื่อนไขการคนหาดวย สถานะสงพิจารณาแลว

2. เงื่อนไขการคนหาดวย สถานะรอพิมพเอกสารคืนเงิน 5.เงื่อนไขการคนหาดวย สถานะผานการพิจารณา

3. เงื่อนไขการคนหาดวย สถานะรอแนบไฟลเอกสาร 6.เงื่อนไขการคนหาดวย สถานะไมผานการพิจารณา



แสดงสถานะ รอแนบไฟลเอกสารหลัก

จากที่ อปท.สั่งพิมพเอกสารแลว

กดปุม แนบไฟล หรือกด 

เพ่ือเขาตรวจสอบรายละเอียด

พรอมแนบไฟล



กดปุม แนบไฟล ระบบจะแสดงขอความ

สําหรับการเลือกประเภทเอกสาร



กดยืนยันการสงขอมูล เพ่ือสง

ขอมูลใหผูตรวจสอบ

ดําเนินการ



เลือกเงื่อนไขสถานะ

ผานการพิจารณา



แสดงสถานะ 

ผานการพิจารณา



การระบุสาเหตุในการคืนเงิน

ระบุ “สาเหตุการคืนเงิน” ตามกรณีตางๆ ดังภาพ



การสงหลักฐานการโอนเงิน

ใหนําหนังสือแจงการโอนเงินคืนที่ผูมีอํานาจลงนามพรอมหลักฐานการคืนเงิน(สําเนาเอกสารการโอนเงิน) 

ดําเนินการจัดสงเอกสารมาที่สํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ (สปสช.) ตามที่อยูนี้

สํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ

เลขท่ี 120 หมู 3 ชั้น 2-4 อาคารรวมหนวยงานราชการ 

“ศูนยราชการเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษา 5 ธันวาคม  2550” 

ถ.แจงวัฒนะ  แขวงทุงสองหอง  เขตหลักส่ี กรุงเทพฯ    10210



การเบิกคารักษาพยาบาลกรณีเขารับบริการในสถานพยาบาลเอกชน

มีเงื่อนไขอยางไรถึงจะเบิกได

- เขารับบริการในกรณีฉุกเฉิน

- เขารับบริการในกรณีผูปวย
ในเทานั้น

เอกสารประกอบการพิจารณา

1. ใบเสร็จรับเงิน

2. ใบแสดงรายละเอียดคาใชจายตางๆ

- ใบรับรองจากแพทยผูรักษา ระบุถึงความ
จําเปนรีบดวนในการเขารับรักษาพยาบาล หรือ        

-ใบแสดงผลการพิจารณาของระบบการคัดแยก
ผูปวยฉุกเฉิน หรือ คําวินิจฉัยของสถาบัน
การแพทยฉุกเฉินแหงชาติ (สพฉ.)ประเมินคัดแยก
ผูปวยฉุกเฉินวิกฤติไมระบุความรุนแรง แตฉุกเฉิน
เรงดวน หรือผูปวยฉุกเฉินไมรุนแรง ตามหนังสือ 
กค0416.4/ว.76 



ตัวอย่างการคาํนวณการเข้ารับบริการเอกชน

คายา 5,000 บาท

คาเวชภัณฑ 1,800 บาท

คาบริการพยาบาล 2,400 บาท

คาตรวจทางหองปฏิบัติการ 4,000 บาท

คาอวัยวะเทียม (ตองมีรหัส) 5,000 บาท

(คาหองพิเศษ 3 วัน 5,000 บาท  

คาอาหาร 800 บาท

คาธรรมเนียมแพทยพิเศษ 20,000 บาท

คาน้ําอัดลม 100 บาท

รวมคาใชจาย 44,100 บาท

สวนลด   10 % 

=   39,690 บาท



• คายา 5,000 บาท

• คาเวชภัณฑ 1,800 บาท

• คาบริการพยาบาล 2,400 บาท

• คาตรวจทางหองปฏิบัติการ 4,000 บาท

• คาอวัยวะเทียม (รหัส 1101 ชุดตอทอชองสมอง)  
5,000 บาท

• คาหองพิเศษ 3 วัน 5,000 บาท  

• คาอาหาร 800 บาท

• คาธรรมเนียมแพทยพิเศษ 20,000 
บาท

รวมคาใชจายหลังหักสวนลด10 %

=   39,690 บาท

= 39,690 – 20,000 – 100 

(คาธรรมเนียมแพทย) - (คาน้ําอัดลม)

คงเหลือ 19,590 บาท

คาใชจายรวมทั้งหมด นํามาหักคาใชจายอื่นๆที่มิใชคารักษาพยาบาลออก เชน 

คาน้ําอัดลม คาของขวัญ  คาแพทยพิเศษ



นําคาใชจายที่เหลือมาหักคาใชจายที่สามารถเบิกได ตามราคากลาง
ของกรมบัญชีกลาง ซ่ึงไดแก  คาหอง คาอาหารและคาอวัยวะเทียม
• คงเหลือ   19,590

• หักคาหองพิเศษ 3 วัน 5,000

• หักคาอวัยวะเทียม (ตองมีรหัส) 5,000 บาท

• หักคาอาหาร   800 บาท

• คงเหลือ 8,790 บาท



นําคาใชจายคงเหลือมาหาร 2 ซ่ึงเปนอัตราเหมาจายแตไมเกิน 8,000  บาท

• คาใชจายคงเหลือ    8,790 หาร 2 

• คงเหลือ 4,395  บาท

คํานวณคาใชจาย คาหอง คาอาหาร คาอวัยวะเทียม ใหเปนไปตามอัตราของกรมบัญชีกลาง

• คาหอง คาอาหาร เบิกไดวันละ 1,000 บาท

• 3 วัน x 1,000 บาท = 3,000 บาท

• คาอวัยวะเทียม  ตามราคากลางของกรมบัญชีกลาง

• รหัส 1101 ชุดตอทอชองสมอง) เบิกได = 4,500 บาท

• รวม   7,500 บาท



คาหอง คาอาหาร

คาอวัยวะเทียม

•7,500 บาท

เหมาจ่ายครึง่หนึ่งไมเ่กิน 

8,000 บาท

•4,395  บาท

ดังนั้น …..เบิกได 11,895 บาท



 เบิกตามระเบียบอะไรบาง

- หนังสือกรมบัญชีกลางที่ กค 0422.2 /ว 380 ลงวันที่ 30 กันยายน 2553

- และกรณีฉุกเฉิน หนังสือ กค 0416.4 /ว 333 ลงวันที่ 31 สิงหาคม 2560

 มีเงื่อนไขอยางไรถึงจะเบิกได
- คารักษาพยาบาลพยาบาลจากบรษิัทประกันภัยตํ่ากวาคารกัษาพยาบาลที่เบิกไป

 เอกสารประกอบการพิจารณา

- ใบแสดงรายละเอียดคาใชจายตางๆ

- สําเนาใบเสร็จรับเงินของสถานพยาบาลที่บริษัทประกันรับรองวาไดจายคารักษา

ระเบียบการเบิกสวนตางจากประกันชีวิต 73



ตัวอยางใบเสร็จ (มีประกันชีวิต)



การเบิกคารักษาพยาบาลกรณเีขารบับรกิารใน

สถานพยาบาลของรฐั (พิเศษ)

มีเงื่อนไขอยางไรถึงจะเบิกได

เขารับบริการในกรณีไปรักษา ณ 

-ศูนยศรีพัฒน ตามหนังสือ กค0416.4/ว 
480

-ศิริราชปยมหาการุญย ตามหนังสือ กค
0416.4/ว 263

-สถาบันไตภูมิราชนครินทรตามหนังสือ 
กระทรวงมหาดไทย มท 0809.3/ว 0644
ลงวันท่ี 31 มค 2563.

ศนยบริการพิเศษศรีเวชวัฒน

เอกสารประกอบการพิจารณา

ตั้งแตวันท่ี 1 กพ 2563 ตามหนังสือ 
กระทรวงมหาดไทย มท 0809.3/ว 0644 
ลงวันท่ี 31 มค 2563.ให เบิกจายไดตามคา
นํ้าหนักสัมพัทธของรหัสโรคและจํานวนวัน
นอน  ADJ RW โดยใชเอกสารเบิก ดังน้ี

-ใบเสร็จรับเงิน

-ใบแสดงรายละเอียดรายการ อื่นๆ

-ใบสรุป เวชระเบียน ท่ีระบุรหัสโรคและรหัส
หัตถการ(ICD9 ICD10) เพ่ือคํานวณ

 



การเบิกดวยใบเสรจ็ที่ตองขอทําความตกลง

1. กรณีการรับบริการเปน ผูปวยใน ในสถานพยาบาลของรัฐ

2. การเบิกจายท่ีไมเปนไปตามระเบียบ หลักเกณฑท่ีกําหนด เชน ยาราคาแพงท่ีกรมบัญชีกลางกําหนดใหเบิกจายตรงเทาน้ัน 

ระเบียบท่ีเก่ียวของ

1.) ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยเงินสวัสดิการเกี่ยวกับการรักษาพยาบาลของพนักงานสวนทองถิ่น พ.ศ.  2557

ขอ 21 ในกรณีที่ระเบียบน้ียังไมไดกําหนดใหนําหลักเกณฑ วิธีการ เงื่อนไข และอัตราคาใชจายที่กระทรวงการคลังกําหนดตาม  พระราชกฤษฎีกาวาดวยเงินสวัสดิการ

เกี่ยวกับการรักษาพยาบาลมาบังคับใชโดยอนุโลม

2.) พระราชกฤษฎีกาเงินสวัสดิการเกี่ยวกับการรักษาพยาบาล พ.ศ. 2553

ขอ 30 ในกรณีที่สวนราชการหรือสถานพยาบาลของทางราชการไมสามารถปฏิบตัิตามหลักเกณฑและวิธีการที่กําหนดไวได หรือมีความจําเปนตองปฏิบตัิ

นอกเหนือจากที่กําหนดในหลักเกณฑน้ีใหขอทําความตกลงกับกระทรวงการคลัง

3.) ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยเงินสวัสดิการเกี่ยวกับการรักษาพยาบาลของพนักงานสวนทองถิ่น ที่แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2 ) พ.ศ. 

2561 ขอ 12 (4) วรรคสอง “หากกําหนดใหตองขอทําความตกลงกับกระทรวงการคลังกอนดําเนินการหรือเบิกจายเงิน ใหหมายความถึงกระทรวงมหาดไทยแทน” 



ตัวอยางแนบหลักฐานเพ่ิมเติมเพ่ือประกอบการเบิกจาย



การเบิกดวยใบเสรจ็ท่ีตองขอทําความตกลง

การดําเนินการของหนวยงานตนสังกัด หรือผูมีสิทธิ

ขอทําความตกลง (หนังสือ) ไปยังกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ินเพ่ือขออนุมัติการเบิกจาย

คารักษาพยาบาลกรณีขางตน เม่ือไดรับการอนุมัติแลวแนบเอกสารพรอมพรอมใบเสร็จเขามา

ในระบบ 



คําถามที่พบบอย



กรณีที่ใบเสร็จไมระบุรหัสรายการ

• คาตรวจทางหองปฎิบัติการ , X-ray คาทําแผล ตองระบุรหัสทุกรายการ

คาเวชภัณฑมิใชยา

• กรณีใชในสถานพยาบาล สามารถเบิกไดทั้งหมด

• กรณีนํากลับบานเบิกได 4 รายการ (8 รหัส)

การเบิกคารถสงตอ

• ไมสามารถเบิกใบเสร็จได ตองใหรพ. เบิกจายตรงเทานั้น



การตรวจสุขภาพประจําป
- คาบริการทางการแพทยไมสามารถเบิกได

- เบิกไดเฉพาะเจาตัวเทานั้น

- กรณีการเบิกรายการอ่ืนๆ ตองมีเอกสารประกอบการเบิกจาย

การเบิกคาทันตกรรม
- คาบริการทางการแพทย สามารถเบิกได

กรณีสถานพยาบาลของรัฐออกหนังสือรับรองการไมมีอวัยวะจําหนายในสถานพยาบาล 
- การเบิกจายใชแบบ7135 และใบเสร็จรับเงินคารักษาพยาบาล ประกอบการเบิกจาย

- การเบิกตองระบุรหัสรายการ ทุกรายการ

- กรณีเบิกอวัยวะเทียม ที่มีขอบงช้ี ตองมีเอกสารประกอบ



การตรวจคัดกรองโควิด 19

- ไมสามารถเบิกดวยใบเสร็จได (จนกวาจะประกาศเปนโรคประจําถ่ิน)

- ใหเบิกผานระบบจายตรงเทานั้น ( ตาม ว 157,ว 540 ลาสุด)

การเบิก ณ วันที่รับการรักษายังไมมีสิทธิ อปท.

ขอใหแนบเอกสารและลงลายมือช่ือรับรอง ในเอกสาร

1. หนังสือรับรองสิทธจิากตนสังกัดวามีสิทธ ิอปท. หรือ

2. คําสั่งแตงตั้งบรรจุเขาทํางาน
กรณีแนบใบเสร็จหลายใบโดยมีวันรับบริการตางกัน

-แยกใบคํารองเบิกตามวันที่รับบริการในใบเสร็จ 



ชองทางการสื่อสาร/ประชาสัมพันธ สิทธิ อปท.

ข้ันตอนการใชสิทธิรักษาพยาบาล สิทธิ อปท.

https://youtu.be/rKXKUVLeJ-k

การใชงานระบบการเบิกใบเสร็จรับเงิน

https://youtu.be/YmeVBZMHkoo

การข้ึนทะเบียนสิทธิ

https://youtu.be/hCikYPGacew

https://youtu.be/zv7D5ltPgXY

สิทธิประโยชนในการรักษา

https://youtu.be/npsBo4xUv4Y



Q & A



Help desk : 02-554--0505

Call Center 1330 กด 5 กด 3
Email ::   providercenter@nhso.go.th

Website/ Webboard :: https://www.nhso.go.th/lgo

ติดตอเรา 
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